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CHƯƠNG I. NGHIỆP VỤ BẢO VỆ 

Bài 1: PHƯƠNG PHÁP BẢO VỆ MỘT SỐ LOẠI MỤC TIÊU 
PHẦN I: QUY ĐỊNH CHUNG CỦA ĐỘI BẢO VỆ 

Khách đến liên hệ yêu cầu: 

–         Tắt máy, xuống xe xuất trình giấy tờ. 

–         Đăng ký vào mẫu sổ khách (tên công ty, người cần gặp, mục đích gặp ) 

–         Bộ phận bảo vệ sẽ liên hệ với người khách cần gặp. Nếu đồng ý gặp thì bảo vệ sẽ hướng dẫn 

cho khách vào khu vực cần gặp hoặc vị trí ngồi  chờ. 

–         Khách không được đi lại tuỳ tiện trong mục tiêu nếu chưa có sự đồng ý của đơn vị chủ quản 

(hoặc không có người của đơn vị chủ quản đi cùng). 

–         Luôn đeo thẻ khách khi đã được cấp phát, chịu sự giám sát của bảo vệ khi ra vào cổng. 

Phương tiện chuyển hàng hóa 

–         Xuất trình giấy tờ tuỳ thân, hóa đơn hàng đăng ký vào sổ theo dõi. 

–         Chịu sự hướng dẫn của bảo vệ, dừng xe, đậu xe đúng nơi quy định. 

–         Lái xe,lơ xe,… không được tuỳ tiện đi lại lung tung trong mục tiêu khi chưa có sự đồng ý của 

nhân viên bảo vệ. 

–  Người điều khiển phương tiện phải đảm bảo các vấn đề an toàn khi lưu thông trong khu vực 

nhà máy. Kiểm tra tất cả các phương tiện khi vào nhà máy. 

Đơn vị thầu phụ: 

–         Người đại diện đơn vị phải xuất trình giấy tờ. Đăng ký vào sổ thầu phụ (số lượng người, công 

việc thực hiện, vị trí làm việc ) 

–         Các thiết bị, dụng cụ thi công phải khai báo và đăng ký với nhân viên bảo vệ. 

–         Luôn đảm bảo công tác PCCC, vệ sinh mơi trường, an toàn lao động trong thời gian thi công tại 

nhà máy. 

–         Vì lý do nào đó phải làm đêm hoặc thêm giờ. Phải được sự đồng ý của đơn vị chủ quản. 

–         Tuyệt đối không được đi lại ngồi khu vực thi công. 

–         Luôn đeo thẻ thầu phụ (nơi được cấp phát) trong thời gian làm việc tại nhá máy. 

–         Chịu sự kiểm soát của nhân viên bảo vệ về người và phương tiện khi ra vào cổng. 

Cán bộ nhân viên của nhà máy. 

–         Khi qua cổng phải xuống xe dắt bộ. Nghiêm túc chấp hành về đồng phục được cấp phát, và thẻ 

cá nhân. 

–         Trong thời gian làm việc công nhân không được mở tủ cá nhân, không được ra ngồi nếu chưa 

có sự đồng ý của người cóthẩm quyền 

–          Với các xe đưa rước cán bộ công nhân viên phải dừng trước cổng bảo vệ và đi bộ vào nhà máy. 

Hết giờ đi bộ qua cổng mới được lên xe. 

–         Bảo vệ kiểm tra người, xe, túi xách trước khi cán bộ, công nhân viên ra về (khi chủ quản có nội 

quy, quy định về việc này ) 

 

PHẦN II: CÁCH BẢO VỆ MỘT SỐ LOẠI MỤC TIÊU 

A.               BẢO VỆ CƠNG TRƯỜNG XÂY DỰNG 

–  Tính chất Mục tiêu: Mục tiêu là công trường xây dựng nên tình hình rất phức tạp, nhân viên 

bảo vệ phải có nghiệp vụ cao, để giải quyết rất nhiều tình huống có thể xảy ra trong mục tiêu. 

–  Nhiệm vụ các vị trí: Thường có 2 vị trí Chính: Cổng chính, tuần tra. 



I.VỊ TRÍ CỔNG CHÍNH. 

Đây là vị trí quan trọng nhất trong các vị trí bảo vệ tại Mục tiêu công trường, vị trí này có các nhiệm 

vụ như sau: 

1.               Đối với khách. 

a)                 Khi vào công trường. 

–         Hỏi tên khách, cơ quan công tác, mục đích vào gặp ai. 

–         Liên lạc bằng bộ đàm hoặc điện thoại vào bên trong báo cho người cần gặp ra đón, nếu không 

có hẹn trước thì phải có sự đồng ý của người mà khách cần gặp. 

–         Ghi tên khách, tên công ty, giờ đến của khách vào sổ khách ra vào. 

–         Phát cho khách thẻ khách và các dụng cụ bảo hộ lao động như mũ, giầy, kính. 

–         Cho khách đăng ký những đồ vật có  giá trị, chỉ dẫn cho khách vào Mục tiêu. 

b)                 Khi ra khỏi công trường : 

–         Kiểm tra túi xách của khách. 

–         Kiểm tra các đồ vật khách mang ra (nếu có) có đúng với giấy cho phép mang ra của đơn vị chủ 

quản (phải có chữ ký của người có thẩm quyền). 

–         Thu lại các vật dụng đã phát cho khách. 

–         Đề nghị khách ghi vào sổ giờ ra và ký tên. 

2.               Đối với cơng nhân. 

a)               Khi vào : 

–         Kiểm tra thẻ, mũ và các trang thiết bị bảo hộ khác. 

–         Kiểm tra trang phục có đúng theo yêu cầu của đơn vị chủ quản. 

–         Phải đăng ký các vật dụng có giá trị. 

–         Công nhân làm việc ngắn ngày phải kiểm tra tên trong danh sách cho phép của đơn vị chủ quản. 

b)               Khi ra: 

–  Tất cả công nhân phải bỏ mũ xuống, lần lượt ra từng người. 

–  Kiểm tra cẩn thận túi xách, đối chiếu vật dụng mang ra, kiểm tra có đúng như đã đăng ký hoặc 

đúng như trong giấy cho ra của đơn vị chủ quản. Ra ngoài  không được mang bất cứ vật gì. 

–  Bảo vệ kiểm tra người cẩn thận phía trước, bên hông, Giầy, ống chân ….. 

Ghi chú: Ngày giờ, số lượng, chủng loại, chữ ký trong giấy cho ra. 

3. Đối với các loại xe. 

a) Khi vào 

–   Phải dừng tại cổng, người tài xế phải xuất trình giấy tờ, đăng ký tên xe, số xe, đem những gì 

vào, giờ vào vào trong sổ, thông báo cho người có trách nhiệm của đơn vị chủ quản ra đón. 

–   Cho lái xe đăng ký những vật dụng có giá trị  để đối chiếu khi ra. 

–   Kiểm tra xe có đầy đủ điều kiện vào Mục tiêu (ví dụ chiều cao không thích hợp, xe quá lớn) 

–  Mở cổng cho xe vào. 

b) Khi ra: 

–  Xe dừng lại tại cổng, người tài xế phải vào phòng bảo vệ ghi giờ ra và đăng ký vào sổ đăng ký. 

–   Tài xế phải xuất trình giấy tờ có liên quan đến việc đem hàng hóa ra ngoài. 

–   Bảo vệ phải kiểm tra và đối chiếu với thực tế hàng mang ra có khớp với phiếu xuất hàng hay 

không. 

Chú ý: 

Chủng loại, số lượng, chất lượng, mã số …….. 

Phải kiểm tra cẩn thận các thùng xe, gầm xe, thành xe, cabin xe. 

Không giải quyết các hàng hóa không giấy phép mang ra (giấy xuất hàng phải có chữ ký của đơn vị 

chủ quản). 

Mở cổng cho xe ra. 



4.  Đối với trang thiết bị nguyên vật liệu 

a)                Khi vào 

–         Kiểm tra hóa đơn, chủng loại, số lượng, mã số … 

–         Liên lạc với người có liên quan của đơn vị chủ quản ra đón. 

–         Ghi vào sổ đăng ký nguyên vật lịêu. 

Chú ý: 

Hàng hóa mang vào Mục tiêu phải được kiểm tra cẩn thận, ghi chú nếu là nguyên vật liệu dễ cháy 

nhân viên bảo vệ phải tư vấn cho khách hàng công tác PCCC. 

b)                 Khi ra 

–          Kiểm tra hóa đơn, giấy xuất kho có chữ ký của đơn vị chủ quản. 

–          Sau khi kiểm tra hóa đơn, nhân viên bảo vệ tiến hành kiểm tra số lượng thực tế. 

Chú  ý : 

Chủng loại, mã số, chất lượng số lượng và chữ ký. 

Lưu trữ các hóa đơn, giấy xuất kho và giấy cho ra của đơn vị chủ quản 

5. Đối với nhân viên ra vào 

– Tất cả các nhân viên phải tuân thủ theo nội quy của cơng trường. 

6. Một số nhiệm vụ khác của nhân viên  cổng chính. 

–      Quản lý điện thoại, chìa khóa. 

–      Giải thích hướng dẫn các vấn đề cho khách ra vào. 

–     Quản lý trang thiết bị, ghi chép sổ sách sạch sẽ, chính xác, tất cả xếp gọn gàng có khoa học. 

–       Nắm bắt tình hình và báo cáo cho những người có thẩm quyền khi họ cần biết. 

–       Giữ gìn thông tin liên lạc, phối hợp với các vị trí khác. 

–        Bàn giao chặt chẽ cho ca sau. 

–       Quản lý thư từ chuyển phát nhanh (nếu có). 

II VỊ TRÍ TUẦN TRA. 

Tuần tra khu vực được giao, phát hiện, bắt giữ, lập biên bản những người vi phạm nội quy công 

trường. 

Phát hiện, ngăn chặn những hành vi phá hoại, vi phạm an toàn lao động. 

Phát hiện những sự cố cháy nổ, máy móc cháy nổ. 

Kiểm tra các công cụ phòng chống cháy và hệ thống báo cháy, đảm bảo khi xảy ra sự việc sẽ đưa lại 

hiệu quả sử dụng cao nhất. 

Kiểm tra khóa các cửa sổ,và cửa ra vào. 

Kiểm tra các thiết bị sữ dụng bằng điện về độ an tồn, đặc biệt là cháy nổ. 

Phải mang theo các dụng cụ thích hợp khi đi tuần tra như: đènpin, bộ đàm, dùi cui. 

Giám sát, kiểm soát người trong khu vực làm việc, chú ý giám sát các khu vực cấm nguy hiểm không 

cho người không có thẩm quyền được vào. 

Dùng các phương tiện thông tin liên lạc, phối hợp làm việc với các vị trí khác. 

Ghi chép sổ tuần tra cẩn thận, tỉ mỉ. Chú ý ghi rõ số công nhân làm việc thuộc công ty nào, làm việc ở 

đâu làm gì, thời gian bao lâu. 

  

III MỘT SỐ YÊU CẦU ĐỐI VỚI NHÂN VIÊN BẢO VỆ. 

–                                 Phải biết rõ mục đích, tính chất, mức độ manh động của công nhân tại Mục tiêu. 

–                                 Biết được các trang thiết bị đắt tiền, dễ mất. 

–                                 Các mánh khoé ăn cắp của công nhân. 

–                                 Biết được cá tính từng người của đơn vị chủ quản. 

–                                 Nhận thức được những khó khăn tại mục tiêu, những khu vực nào nguy hiểm. 

–                                 Nắm rõ lịch trực tại mục tiêu mình đang làm việc. 



–                                 Nắm được tình hình an ninh trật tự các khu vực xung quanh tại Mục tiêu. 

B.BẢO VỆ NHÀ MÁY. 

Tính chất Mục tiêu:Mục tiêu là nhà máy, nhìn chung tình hình mục tiêu tương đối ổn định nhưng có 

nhiều công việc phải xử lý liên quan đến nhà máy và bên ngoài, liên quan đến hoạt động của nhà máy, 

số lượng công nhân của nhà máy nên nhân viên bảo vệ phải có lượng kiến thức và kinh nghiệm bảo vệ 

để đáp ứng được  nhu cầu của các mục tiêu. 

Nhiệm vụ các vị trí: Thường cĩ 3 vị trí 

–                                 Cổng chính 

–                                 Chịu Gác 

–                                 Tuần tra. 

I.NHIỆM VỤ TẠI CỔNG CHÍNH 

Kiểm tra, kiểm soát người, khách, xe các loại ra vào theo đúng nội quy của chủ quản và công tác 

nghiệp vụ bảo vệ. 

Chú ý: xe chở hàng ra vào phải đối chiếu đúng hóa đơn, chứng từ và giấy phép cho mang trang thiết 

bị, nguyên vật liệu ra vào. 

–                                 Theo dõi tình hình hoạt động của nhà máy. 

–                                 Theo dõi kiểm soát nhân viên của nhà máy. 

–                                 Kiểm soát khu vực lân cận như nhà xe, khu vực trước tồ nhà …. 

(Tất cả các hoạt động, nhiệm vụ giống như công trường nhưng cần phải làm việc với tinh thần linh 

hoạt, khéo léo hơn.) 

  

II. NHIỆM VỤ TUẦN TRA. 

(Giống như công trường) 

Ngoài ra: 

–                                 Chú ý tuần tra các khu vực quan trọng như nhà trọ, trạm bơm, máy phát điện, 

các khu vực có máy lạnh, khu vực văn phòng, nhà xưởng. 

–                                 Kiểm tra các xe xuống hàng, lên hàng tại kho. 

–                                 Hướng dẫn các phương tiện đi lại trong nhà máy. 

–                                 Kiểm tra các cửa ra vào, các cửa sổ, các trang thiết bị sử dụng điện khi nhân viên 

nhà máy ra về hết. 

–                                 Nhắc nhở các nhân viên của nhà máy tuân thủ các biện pháp an toàn lao động. 

III CHỊI GÁC   (Nhiệm vụ giống như công trường) 

  

IV. MỘT SỐ YÊU CẦU ĐỐI VỚI NHÂN VIÊN BẢO VỆ TẠI NHÀ MÁY. 

–                           Biết rõ các số điện thoại cần thiết: Công an, Công an PCCC, điện thoại Công ty, 

Điện thoại các mục tiêu lân cận. 

–                                 Biết rõ cách sữ dụng sổ sách cũng như công cụ hỗ trợ tại Mục tiêu. 

–                                 Biết rõ các yêu cầu, nội quy riêng của nhà máy. 

–                                 Biết rõ tính chất hoạt động của nhà máy. 

–                                 Biết rõ sản phẩm của nhà máy, màu sắc, kích cỡ, trọng lượng, mã số, nhận dạng. 

–                                 Biết được tên Ban Giám Đốc Nhà máy và người phụ trách an ninh của nhà máy 

–                                 Biết rõvị trí và cách sữ dụng hệ thống PCCC. 

–                                 Biết rõ giờ cao điểm công nhân ra vào. 

–                                 Cố gắng biết mặt nhân viên và nhận dạng xe của họ. 

–                                 Biết rõ được sơ đồ cấu trúc của nhà máy và nơi nào trọng yếu. 

–                                 Biết rõ được tình hình an ninh bên ngồi. 



–                                 Biết rõ được trình độ, nhận  thức và quan điểm thái độ của cơng nhân đối với 

bảo vệ. 

–                                 Biết rõ cách xử lý các tình huống xảy ra. 

  

BÀI 2. CÁCH XỬ LÝ TÌNH HUỐNG. 

Trong công tác bảo vệ có rất nhiều tình huống có thể xảy ra mà nhân viên bảo vệ cần phải xử lý. Do 

đó nhân viên bảo vệ cần phải có một kiến thức cơ bản để xử lý tình huống cho thích hợp nhằm mang 

lại hiệu quả cao nhất về sự an toàn cho tài sản và con người của khách hàng. 

1.Xảy ra đánh nhau tại Mục tiêu 

a)Lý do:Có rất nhiều lý do. 

b)Cách giải quyết: 

– Dùng toàn bộ lực lượng bảo vệ chia đám đông làm hai phía. 

–  Dùng lý lẽ để lập lại trật tự của đám đông. 

-Yêu cầu từng bên rời khỏi Mục tiêu. 

– Xem trong hai phía ai là người đứng đầu 

– Báo cho đơn vị chủ quản biết. 

-Mời những người đứng đầu của hai bên vào họp giải quyết với đơn vị chủ quản. 

– Giải tán dần đám đông 

–  Báo cho công ty biết bằng điện thoại, sau đó viết báo cáo chi tiết sự việc gửi các bên có liên quan. 

–  Nếu xảy ra xô xát lớn gọi điện thoại cho cảnh sát và phải báo cho họ biết các thông tin sau : 

v                   Xảy ra ở đâu 

v                   Thời gian nào 

v                   Nguyên nhân, lý do 

v                   Tình trạng hiện tại 

v                   Thiệt hại (nếu có ) 

v                   Cho biết số điện thoại của Mục tiêu 

v                   Phải đợi cho Đội cảnh sát có câu trả lời mới được tắt máy. 

v                   Nhân viên bảo vệ phải hết sức đoàn kết. 

Chú ý: 

Nhân viên bảo vệ cần hết sức bình tĩnh,mềm dẻo trong xử lý nhưng phải cương quyết thể hiện sức 

mạnh 

Phòng chống kẻ gian lợi dụng lúc lộn xộn đột nhập vào Mục tiêu. 

Phòng chống kẻ gian lợi dụng vụ việc để phá hoại 

ü                        Nếu có người bị thương phải đưa đi cấp cứu ngay. 

ü                        Nếu xảy ra vụ việc lớn phải bảo vệ hiện trường để phục vụ cho công tác điều tra. 

ü                        Chú ý vấn đề phòng vệ chính đáng nếu có xảy ra vụ việc đánh nhau. 

3.               Xảy ra vụ việc có người bị thương cấp cứu hoặc bị chết. 

a)               Lý do :Có rất nhiều lý do 

b)               Cách giải quyết với người bị thương đi cấp cứu. 

–                                 Gọi điện thoại đến trung tâm cấp cứu báo cho họ biết. 

+ Tên, địa chỉ mục tiêu. 

+ Đường đến gần nhất. 

+ Thông báo vị trí nào trong mục tiêu. 

+ Tên của người cấp cứu. 

+ Tính chất Mức độ của sự việc và tình trạng của bệnh nhân. 

+ Cho biết số điện thoại của Mục tiêu. 

(Không được cúp máy khi chưa được sự phản hồi của bệnh viện) 



–         Thông báo cho người quản lý và bảo vệ mục tiêu được biết và cử người vào đưa và hộ tống bác 

sỹ đến chỗ bệnh nhân được nhanh chóng. 

–         Phải có người trực tại chỗ bệnh nhân để phụ giúp đưa bệnh nhân đi cấp cứu được nhanh chóng. 

–         Nếu nhân viên bảo vệ đã được huấn luyện thì sơ cứu cho bệnh nhân nhưng không được di 

chuyển bệnh nhân trừ khi thấy xuất hiện nguy hiểm hay vết thương càng trầm trọng. Không được cho 

uống thuốc lung tung khi không có hiểu biết. 

–         Báo cho đơn vị chủ quản và công ty được biết bằng điện thoại sau đó bằng văn bản. 

c)           Cách giải quyết khi có người chết tại Mục tiêu. 

–                     Bảo vệ hiện trường. 

–                     Không cho đám đơng hiếu kỳ xâm nhập vào Mục tiêu để xem. 

–                     Báo cảnh sát địa phương. 

–                     Lập biên bản sự việc báo về công ty 

–                     Cố gắng phát hiện những tang chứng vật chứng hoặc những người tình nghi. 

–                     Giúp đỡ công an trong công tác điều tra. 

–                     Giải quyết xác nạn nhân sau khi điều tra hiện trường kết thúc. 

3. Trường hợp bắt kẻ gian trong Mục tiêu. 

Khi bắt được kẻ gian trong Mục tiêu các nhân viên bảo vệ cần có các bước giải quyết như sau : 

–                                 Bảo vệ hiện trường. 

–                                 Phát hiện và bảo quản các vật chứng. 

–                                 Giữ lại các nhân chứng. 

–                                 Kiểm sốt chặt chẽ không cho kẻ gian trốn thoát. 

–                                 Mời người đại diện của đơn vị chủ quản ra làm chứng. 

–                                 Lập biên bản 

*  Yêu cầu ghi rõ trong biên bản: 

–                                 Ngày, giờ xảy ra vụ việc. 

–                                 Địa điểm xảy ra vụ việc. 

–                                 Tên,tuổi, quê quán, địa chỉ thường trú, tạm trú của người phạm tội. 

Nội dung 

–                Vi phạm, ghi rõ đặc điểm của các vật chứng và tên, tuổi nơi công tác của người làm chứng. 

–                 Thiệt hại của vụ việc. 

–                  Hướng xử lý. 

–                  Có đủ chữ ký của người vi phạm, người làm chứng và người lập     biên bản. 

Sau đó: 

–               Giải tán đám đông. 

–               Phòng chống kẻ gian lợi dụng lúc lộn xộn đột nhập vào Mục tiêu 

–               Giải người phạm tội đến cơ quan công an kèm theo biên bản, tang chứng, vật chứng, nhân 

chứng. 

–               Nếu vụ việc lớn mời cảnh sát đến làm việc trực tiếp để thuận lợi cho việc điều tra sau này. 

4.     Trường hợp người lạ vào Mục tiêu: 

Nếu phát hiện thấy người lạ đột nhập vào Mục tiêu, nhân viên bảo vệ phải làm như sau: 

–                                 Dùng hiệu lệnh yêu cầu người lạ đứng lại. 

–                                 Tiến gần người lạ đồng thời bí mật quan sát, đánh giá. 

+ Trang phục. 

+ Tác phong. 

+ Thái độ 

+ Tuổi tác. 

+ Các vật dụng mang theo. 



–                                 Lịch sự hỏi người lạ : 

+ Tên người lạ. 

+ Cơ quan công tác. 

+ Mục đích, lý do vào Mục tiêu. 

+ Vào bằng con đường nào, lúc nào. 

+ Cần gặp ai (Bí mật điều tra những thông tin trên vừa được cung cấp và những biểu hiện bên ngồi của 

người lạ.) 

a)          Nếu người lạ là người đến liên hệ công tác. 

–               Giải thích, chỉ đường cho họ đến nơi cần đến. 

–               Yêu cầu họ thực hiện đúng các nội quy của đơn vị chủ quản như đeo thẻ, đội mũ bảo hiểm 

đi giày bảo hộ, thực hiện đúng các yêu cầu về an tồn lao động và các thủ tục khác như đăng ký tên vào 

sổ ngồi cổng chính… 

b) Nếu người lạ là người xâm nhập bất hợp pháp. 

– Yêu cầu họ vào phòng bảo vệ làm việc. 

– Kiểm tra giấy tờ tuỳ thân. 

– Lập biên bản. 

– Điều tra xem nguyên nhân, động cơ mục đích của họ vào Mục tiêu để làm gì. 

– Tuỳ tính chất vụ việc báo chủ quản hay báo cho công an địa phương biết. 

Yêu cầu : 

Nhân viên bảo vệ phải giữ đúng khoảng cách an tồn với người lạ. 

Làm việc lịch sự nhưng cương quyết. 

Đặc biệt cảnh giác với các hành động của người lạ, sẵn sàng chống trả những hành động vũ lực của 

họ. 

Kiểm sốt chặt chẽ các hành vi thái độ của người lạ không cho họ có cơ hội tẩu thoát. 

5.     Có xảy ra vụ việc ngoài mục tiêu 

Nếu phát hiện có vụ việc như xô xát, đánh nhau, đua xe, cờ bạc ….ngoài mục tiêu nhân viên bảo vệ 

cần làm như sau: 

–                                 Thông tin cho tồn bộ nhân viên bảo vệ tại Mục tiêu biết được sự việc. 

–                                 Chuẩn bị sãn sàng chiến đấu. 

–                                 Kiểm tra lại hoạt động của công cụ hỗ trợ. 

–                                 Kiểm soát chặt chẽ các lối ra vào. 

–                                 Không được nhìn ngó ra ngoài. 

–                                 Tăng cường lực lượng ở các vị trí trọng yếu. 

–                                 Không được rời vị trí khi không có yêu cầu (của ca trưởng, đội trưởng ) 

–                                 Phòng chống người lạ tràn vào Mục tiêu. 

–                                 Phòng chống kẻ gian lợi dụng lúc lộn xộn đột nhập vào Mục tiêu. 

–                                 Báo cho công an địa phương biết (bằng điện thoại). 

–                                 Nếu có khả năng thì có  thể giúp đỡ giải quyết vụ việc (rất hạn hữu ) 

  

BÀI 3 :CÁCH GHI CHÉP SỔ SÁCH, BIỂU MẨU LÀM BIÊN BẢN, LÀM BÁO CÁO. 

A.        CÁC LOẠI SỔ SÁCH, BIỂU MẪU. 

I. SỔ SÁCH. 

1.                             Sổ giao ca. 

2.                             Sổ xuất –nhập 

3.                             Sổ niêm phong(Biên bản đóng và mở niêm phong) 

4.                             Sổ khách vào liên hệ công tác. 

5.                             Sổ đăng ký đơn vị thầu phụ vào. 



6.                             Sổ giao nhận bưu phẩm, thư báo. 

7.                             Sổ công nhân đi làm trễ, về sớm. 

8.                             Sổ theo dõi rác. 

II BIÊN BẢN 

1.                           Biên bản sự việc. 

2.                             Biên bản thu hồi tang vật. 

3.                             Biên bản phạm pháp quả tang. 

4.                             Biên bản bàn giao người phạm tội quả tang. 

5.                             Biên bản mất thẻ xe. 

B. CÁCH GHI CHÉP SỔ SÁCH VÀ CÁCH LẬP BIÊN BẢN. 

1.                       Hướng dẫn học viên cách ghi sổ cụ thể như thế nào theo form mẫu. 

2.                       Cách lập từng loại biên bản. 

3.                       Những mẫu biên bản cần lập. 

  

BÀI 4: SỬ DỤNG VÀ BẢO QUẢN CÁC CƠNG CỤ HỖ TRỢ. 

I. MỤC ĐÍCH. 

Công cụ hỗ trợ được cung cấp cho nhân viên bảo vệ nhằm mục đích : 

–                                 Thể hiện được quy mơ hoạt động của công ty và trình độ nghiệp vụ của nhân 

viên. 

–                                 Tăng cường khả năng chiến đấu cho nhân viên. 

–                                 Bảo vệ tài sản, tính mạng của nhân viên và khách hàng. 

–                                 Bảo vệ sức khoẻ của nhân viên. 

–                                 Giúp cho công việc được giải quyết nhanh chóng, linh hoạt. 

II YÊU CẦU : 

Xuất phát từ các Mục đích trên, yêu cầu các nhân viên bảo vệ phải : 

–                                 Sử dụng công cụ hỗ trợ đúng mục đích. 

–                                 Hiểu rõ cách sử dụng từng loại công cụ hỗ trợ. 

–                                 Phải biết bảo quản công cụ hỗ trợ. 

–                                 Không được đem công cụ hỗ trợ về nhà (trừ trường hợp đặc biệt). 

–                                 Nhận và bàn giao công cụ hỗ trợ cho người khác, phải kiểm tra chặt chẽ, rõ ràng 

–                                 Hàng tuần phải được kiểm kê bảo dưỡng. 

  

III. SỬ DỤNG VÀ BẢO QUẢN CÁC CÔNG CỤ HỖ TRỢ 

1.           Các loại công cụ hỗ trợ 

Hiện tại, công ty trang bị cho các nhân viên bảo vệ khi thi hành nhiệm vụ bao gồm: Bộ Đàm,  dùi cui 

sắt,dùi cui điện, dùi cui cao su, máy dò kim loại ,áo mưa,điện thoại,(nếu mục tiêu có )…Tuỳ thuộc vào 

sự phát triển của xã hội và yêu cầu của cơng việc, Công ty sẽ trang bị thêm nhiều loại công cụ hỗ trợ 

thích hợp,đáp ứng được tính chất ngày càng phức tạp của xã hội. 

2 Bộ đàm: Bộ Đàm, pin,đế xạc pin. 

a) Đối với bộ đàm 

-Cách sử dụng: 

Ø                             Mở máy bằng nút vặn (có chỉnh âm lượng ) 

Ø                             Bấm nút bên hông bộ đàm khi nói. 

Ø                             Không bấm nút bộ đàm khi nghe. 

Ø                             Sử dụng bộ đàm đúng mục đích, liên lạc thông tin trong công việc không nói 

chuyện thô tục trong bộ đàm. 

–                                 Cách Bảo quản : 



Ø                             Giữ sạch sẽ, khô ráo. 

Ø                             Giữ gìn quai đeo bộ đàm (dễ gãy ) 

Ø                             Chú ý ăngten của bộ Đàm dễ rơi. 

Ø                             Luôn được nạp điện đầy đủ. 

Ø                             Không tháo, sữa chưã bộ đàm. 

Ø                             Không được điều khiển kênh tần số. 

Ø                             Không được làm rơi. 

Ø                             Không được mang về nhà (công cụ được nhà nước quản lý ) 

Ø                             Bàn giao ca,phải kiểm tra cẩn thận về số lượng và chất lượng 

b)                  Pin Bộ đàm : 

-Cách sữ dụng : 

Ø           Cung cấp năng lượng cho bộ đàm hoạt động. Khi hết điện Pin cần phải nạp điện. Pin ở phía 

sau bộ đàm có thể pin ra nạp (phần lớn không tháo pin ra chỉ để bộ đàm nạp trực tiếp vào đế xạc. 

–                                 Cách bảo quản : 

Ø                             Giữ gìn sạch sẽ, khô ráo, không được làm rơi. 

Ø                             Tháo lắp nhẹ nhàng đúng khớp. 

C) Đế xạc pin bộ đàm : 

– Cách sữ dụng: Một đầu đế  xạc là cục Adaptor cắm vào nguồn điện sử dụng, đầu kia là đế đặt pin 

hoặc cắm bộ đàm vào. Khi cắm điện bộ đàm sẽ được đặt vào trong đế cĩ những lá thép kim loại tiếp 

giáp với đáy bộ đàm có 2 thanh kim loại để dòng điện chạy vào trong máy. 

– Cách bảo quản : 

Ø                             Giữ gìn sạch sẽ, khô ráo, không được làm rơi. 

Ø                             Không tháo lắp di chuyển nhiều. 

Ø                             Không cuộn, gấp dây,làm đứt mạch điện. 

–                                 Yêu cầu : 

Ø                             Cắm đúng nguồn điện. 

Ø                             Đặt Pin bộ đàm nhẹ nhàng, đúng khớp, đúng chiều. 

Ø                             Là bộ phận dễ hỏng nhất trong hệ thống thông tin liên lạc nên phải cẩn trọng khi 

sử dụng. 

Ø                             Bàn giao ca phải kiểm tra tình hình hoạt động tốt, xấu như thế nào để báo cáo có 

hướng xử lý ngay. 

3.Dùi cui điện : 

a) Sử dụng :có hai chức năng thể hiện trên hai nút bấm 

– 1 nút là còi hú –chức năng cảnh báo đối phương. 

– 1 nút là đánh điện – chức năng tấn công đối phương. 

Khi sử dụng, tay cầm vào cán dùi cui điện, phần này được bọc nhựa và phía trên có miếng bảo hiểm 

chống giật. Tuỳ vào từng trường hợp ta sử dụng hai chức năng trên. Khi ta tấn công đối phương thì 

bấm nút cho roi điện đánh điện và chạm đầu roi điện vào bất cứ nơi nào trên người đối phương đều có 

hiệu quả (thường vào bụng). 

b)Bảo quản : 

–                                 Giữ gìn sạch sẽ, khô ráo không được để ẩm thấp. 

–                                 Không được làm đứt dây điện trên thân dùi cui, làm gãy hai đầu kim loại nhơ ra 

ở trên đầu roi điện. 

–                                 Khi không sử dụng phải cho dây điện vào bao. 

c)Ỵêu cầu : 

– Tuyệt  đối khơng được lạm dụng dùi cui điện (chỉ được sử dụng khi đối phương có đông người tấn 

công hoặc khi cảm thấy không an tồn cho tính mạng người sử dụng ) 



– Không cho chạm roi điện đang đánh điện vào đầu đối phương, sẽ dễ dàng gây tử vong. 

– Tay không được chạm vào bất cứ nơi nào trên roi điện ngoại trừ khu vực cán (đề phòng roi điện có 

tích điện ). 

– Khi hết sử dụng phải cho đầu roi điện tiếp âm để dòng điện truyền hết ra ngoài. 

– Không được mang về nhà (đây là dụng cụ được nhà nước quản lý ) 

– Phải luônnạp điện đầy đủ để sẵn sàng công tác. 

– Cục xạc pin roi điện được sử dụng và bảo quản như đế xạc bộ đàm. 

– Bàn giao ca phải kiểm tra cẩn thận (đặc biệt là chất lượng ). 

4.  Dùi cui sắt : 

a) Mơ tả: Dùi cui sắt gồm có dùi cui và bao da để đeo vào người.  Khi xếp lại thì  dài khoảng 15 cm 

khi sử dụng dài khoảng 40 cm. 

Có2 phần: Thân dùi cui bằng thép không gỉ và tay cầm bên hông là thép bên ngồi bọc nhựa. Thân dùi 

cui có ba nấc có thể dài ra và xếp ngắn. 

b) Sử dụng: Dùi cui được thiết kế như ăngteng của ti vi, khi sử dụng thì phất mạnh tay, dùi cui sẽ dài 

ra và sử dụng như một cây đoản côn. 

Không sử dụng thì xếp ngắn. 

c)                  Bảo quản : 

–                                 Giữ gìn sạch sẽ. 

–                                 Không được đánh vào vật cứng làm cong dùi cui. 

–                                 Không sử dụng phải cho vào bao bảo quản. 

d)                 Yêu cầu : 

–                                 Không được lạm dụng sử dụng dùi cui vào việc riêng, chỉ sử dụng trong trường 

hợp khẩn  cấp, có thể gây thiệt hại đến tính mạng của người khác. 

–                                 Không được mang về nhà (trừ trường hợp đặc biệt) 

–                                 Bàn giao ca phải kiểm tra cẩn thận cả số lượng và chất lượng. 

5.Dùi cui cao su. 

a) Mơ tả: Màu đen, đường kính khoảng 3 cm, dài khoảng 40 cm được chế tạo bằng nhựa dẻo,bên trong 

đặc. 

b) Sử dụng :Như cây đoản côn. 

c) Bảo quản: Lau chùi sạch sẽ, không được để ở nơi có nhiệt độ cao. 

d)Yêu cầu : 

–    Sử dụng trong trường hợp khẩn cấp, khơng được lạm dụng sử dụng, không được mang   về nhà. 

– Không được va chạm và đánh vật cứng. 

– Bàn giao ca phải kiểm tra cẩn thận về số lượng và chất lượng. 

6. Máy rà kim loại : 

a) Mơ tả: Màu đen gồm 2 phần :Phần cán và phần thân dài khoảng 40 cm. Có 1 nút bấm để sử dụng 

khi kiểm tra đặt ở phần cán. Phần thân bề ngang 10cm,bên trong có hệ thống điện tử phát hiện kim 

loại. 

b) Sử dụng: Dùng để kiểm tra người hoặc túi xách. Khi kiểm tra bấm nút ra xung quanh người, từ trên 

xuống hoặc từ dưới lên, phía trước, sau, bên hông. Mặt máy ra cách thân người khoảng 10 cm là thích 

hợp. Nếu người bị kiểm tra có mang theo kim loại trong người thì đèn sẽ nháy đỏ và có kêu tít tít ….. 

c) Bảo quản: Giữ gìn sạch sẽ, để nơi khô ráo. 

d) Yêu cầu : 

– Khi kiểm tra, máy được lướt qua người với tốc độ chậm. 

– Tránh va chạm mạnh, chú ý nghe tiếng còi. 

– Thái độ người kiểm tra phải tỏ ra lịch sự,nhã nhặn. 

– Giao ca phải kiểm tra cẩn thận số lượng và chất lượng. 



7. Còi : 

a) Sử dụng :Chỉ sử dụng khi nhân viên bảo vệ đứng cách xa người cần được kiểm tra, báo hiệu lệnh 

ngăn chặn họ, để đến gần kiểm tra. 

b) Bảo dưỡng: Lau chùi hằng ngày, giữ gìn khô ráo. 

c. Yêu cầu: Thổi còi phải to, rõ ràng, dứt khoát. 

8.Đèn Pin : 

a) Sử dụng: Dùng để tuần tra ban đêm, ở những khu vực có hệ thống chiếu sáng kém. 

b) Bảo dưỡng : 

–  Lau chùi, giữ gìn sạch sẽ, để những khu vực khô ráo. 

– Kiểm tra chất lượng pin. 

c)Yêu cầu: 

– Luôn luôn giữ ở tình trạng tốt. 

– Lắp bóng đúng theo từng chủng loại. 

– Tránh va chạm mạnh. 

– Bàn giao ca phải kiểm tra cần thận. 

9 Aó Mưa. 

a) Sử dụng :Khi trời mưa. 

b)Bảo quản : 

– Sau khi sử dụng rữa sạch sẽ. 

– Để khô ráo mới được gấp cất. 

– Tránh và va chạm mạnh vào các vật sắc nhọn. 

Tóm lại : 

Để nâng cao nghiệp vụ bảo vệ của mình,  trước hết cán bộ – nhân viên thuộc khối bảo vệ phải nắm 

chắc các phương pháp bảo vệ,  đồng thời phải biết cách xử lý các tình huống khi gặp phải và phương 

thức sử dụng một số loại công cụ hỗ trợ trong công tác. 

  

CHƯƠNG III. MỘT SỐ QUY ĐỊNH CỦA PHÁP LUẬT LIÊN QUAN TỚI CÔNG TÁC BẢO 

VỆ 
  

Nghiên cứu và tìm hiểu pháp luật để làm đúng những quy định của pháp luật là yêu cầu hết sức cần 

thiết đối với lực lượng bảo vệ 

Luật pháp Việt Nam ngày càng hoàn thiện để đáp ứng công cuộc xây dựng và bảo vệ Tổ Quốc 

Việt  Nam Xã Hội Chủ Nghĩa. 

Trong công tác bảo vệ thường ngày chúng ta thừơng gặp những vụ việc liên quan đến Bộ luật tố tụng 

hình sự và Pháp lệnh tổ chức điều tra hình sự. 

  

I. MỘTSỐ QUY ĐỊNH CỦA BỘ LUẬT HÌNH SỰ, BỘ LUẬT TỐ TỤNG HÌNH SỰ VÀ PHÁP 

LỆNH TỔ CHỨC ĐIỀU TRA HÌNH SỰ CÓ LIÊN QUAN TỚI CÔNG TÁC BẢO VỆ. 

A.  Nhiệm vụ của Bộ luật hình sự : 

Nhiệm vụ cơ bản của Bộ luật hình sự là nhằm bảo vệ chế độ XHCN,  bảo vệ quyền làm chủ tập thể 

của nhân dân,  bảo vệ quyền bình đẳng giữa đồng bào các dân tộc,  bảo vệ quyền và lợi ích của Nhà 

Nước,  quyền và lợi ích hợp pháp của công dân,  bảo vệ trật tự pháp luật XHCN chống mọi hành vi 

phạm tội đồng thời giáo dục mọi người ý thức tuân theo pháp luật,  đấu tranh phòng ngừa và 

chống  tội phạm. 

Bộ luật hình sự quy định tội phạm và hình phạt đối với người phạm tội,  chỉ một người nào phạm một 

tội đã được Bộ luật hình sự quy định mới phải chịu trách nhiệm hình sự và hình phạt do tồ án quyết 

định. 



1.  Tội phạm : 

–   Tội phạm là hành vi nguy hiểm cho xã hội được quy định trong bộ luật hình sự,  do người có năng 

lực trách nhiệm hình sự thực hiện một cách cố ý hoặc vô ý,  xâm phạm độc  lập,  chủ quyền ,  thống 

nhất và tồn vẹn lãnh thổ  Tổ Quốc,  xâm phạm chế độ chính trị,  chế độ kinh tế nền văn hố,  quốc 

phòng,  an ninh trật tự,  an toàn xã hội,  quyền và lợi ích hợp pháp của tổ chức,  xâm phạm tính 

mạng,  sức khỏe ,  danh dự,  nhân phẩm,  tự do,  tài sản các quyền lợi ích hợp pháp khác của công 

dân,  xâm phạm những lĩnh vực khác của trật tự pháp luật XHCN. 

–  Căn cứ vào tính chất mức độ nguy hiểm cho xã hội của hành vi được quy định trong bộ luật 

này.  Tội phạm được phân thành: Tội phạm ít nghiêm trọng,  tội phạm nghiêm trọng,  tội phạm rất 

nghiêm trọng và tội phạm đặc biệt nghiêm trọng. 

+  Tội phạm ít nghiêm trọng là tội phạm gây nguy hại không lớn cho xã hội mà mức cao nhất của 

khung hình phạt này đối với tội ấy là đến ba năm tù. 

+  Tội phạm nghiêm trọng là tội phạm gây nguy hại lớn cho xã hội mà mức cao nhất cho khung hình 

phạt này đối với tội ấy là bảy năm tù. 

+  Tội phạm rất nghiêm trọng là tội phạm gây nguy hại rất lớn cho xã hội mà mức cao nhất cho khung 

hình phạt ấy là mười năm tù. 

+  Tội phạm đặc biệt nghiêm trọng là tội phạm gây nguy hại đặc biệt lớn cho xã hội mức cao nhất của 

khung hình  phạt này đối với tội ấy là trên mười năm tù,  chung thân hoặc tử hình. 

–   Những hành vi tuy có dấu hiệu phạm tội,  nhưng tính chất nguy hiểm cho xã hội không đáng kê thì 

không phải là tội phạm và được xử lý bằng các biện pháp khác. 

Một số hành vi sau nay khơng phải là tội phạm : 

–   Người thực hiện hành vi gây hậu quả nguy hại cho xã hội do sự kiện bất ngờ ,  tức là trong trường 

hợp không thể thấy trước hoặc không buộc phải thấy trước hậu quả của hành vi đó ( điều 11 bộ luật 

hình sự 1999 ) 

–    Người thực hiện hành vi nguy hiểm cho xã hội trong khi đang mắc bệnh tâm thần hoặc một bệnh 

khác làm mất khả năng điều khiển hành vi của mình.  Đối với người này phải áp dụng biện pháp bắt 

buộc chữa bệnh. 

–    Phòng vệ chính đáng: là hành vi của người vì bảo vệ lợi ích của nhà nước,  của tổ chức ,  bảo vệ 

quyền,  lợi ích chính đáng của mình hoặc của người khác mà chống trả lại một cách cần thiết người có 

hành vi xâm phạm các lợi ích nói trên.  phòng vệ chính đáng không phải là tội phạm. 

–    Tình thế cấp thiết là tình thế của người vì muốn tránh một nguy cơ đang thực tế đe dọa lợi ích của 

nhà nước,  của tổ chức,  quyền và lợi ích chính đáng của mình hoặc của người khác mà không còn 

cách nào khác là phải gây một thiệt hại nhỏ hơn thiệt hại cần ngăn ngừa.  Hành vi gây thiệt hại cấp 

thiết không phải là tội phạm 

–    Tự ý nửa chừng chấm dứt việc phạm tội là tự mình không thực hiện phạm tội đến cùng,  tuy không 

có gì ngăn cản  ( Nếu hành vi đó thực tế đã được thực hiện có đủ yếu tố của một tội phạm khác thì 

người đó phải chịu trách nhiệm hình sự về tội này ). 

Những hành vi sau đây phải coi là tội phạm và phải chịu trách nhiệm hình sự . 

Người  phạm tội nhận thức rõ về hành vi của mình là nguy hiểm cho xã hội,  thấy trước hậu quả của 

hành vi đó và mong muốn hành vi đó xẩy ra,  hoặc thấy trước hậu quả của hành vi đó có thể xẩy ra, 

tuy không mong muốn nhưng vẫn cố ý thưc để mặc cho hậu quả xẩy ra ( cố ý phạm tội ). 

Người phạm tội tuy thấy trước được hành vi của mình có thể gây ra hậu quả nguy hại cho xã 

hội,  nhưng cho rằng hậu quả đó sẽ không xẩy ra hoặc có thể ngăn ngừa được. 

Người phạm tội không thấy trước hành vi của mình cĩ thể gây ra hậu quả nguy hại cho xã hội,  mặc dù 

phải thấy trước và có thể thấy trước hậu quả đó ( vô ý phạm tội ) 

Người phạm tội trong tình trạng say do dùng rượu hoặc chất kích thích mạnh khác. 



Người có hành vi vượt quá giới hạn phòng vệ chính đáng ( là hành vi ) chống trả rõ ràng quá mức cần 

thiết không phù hợp với tính chất và mức độ nguy hiểm cho xã hội  của hành vi xâm hại. 

Trong trương hợp thiệt hại gây ra rõ ràng vượt quá yêu cầu của tình thế cấp thiết, thì người gây thiệt 

hại đĩ phải chịu trách nhiệm hình sự. 

Người chuẩn bị phạm một tội rất nghiêm trọng hoặc một tội đặc biệt nghiêm trọng thì phải chịu trách 

nhiệm hình sự về tội định thực hiện trên. 

Người cố ý thực hiện tội phạm nhưng không thực hiện được đến cùng vì những nguyên nhân ngồi ý 

muốn của người phạm tội.  Người phạm tội chưa đạt được mục đích  phải chịu trách nhiệm hình sự về 

tội phạm chưa đạt được mục đích. 

Người nào sau khi biết tội phạm được thực hiện đã che dấu tội phạm,  các dấu vết,  tang vật của tội 

phạm hoặc có hành vi cản trở việc phát hiện điều tra,  xử lý người phạm tội. 

Người nào biết rõ tội phạm đang được chuẩn bị,  đang thực hiện và không tố giác 

Người không tố giác là ông,  bà,  cha, mẹ,  con,  cháu,  anh chị em ruột vợ hoặc chồng của người phạm 

tội chỉ phải chịu trách nhiệm hình sự trong trường hợp không tố giác các tội xâm phạm an ninh  hoặc 

các tội đặc biệt nghiêm trọng. 

Người cùng thực hiện tội phạm hoặc những kẻ thừa hành,  xúi dục,  tổ chức,  giúp sức. 

2.  Hình phạt: 

Khái niệm: Hình phạt là biện pháp cưỡng chế nghiêm khắc nhất của nhà nước nhằm tước bỏ hạn chế 

quyền,  lợi ích của người phạm tội.  Hình phạt được quy định trong bộ luật hình sự và do tồ án quyết 

định. 

Mục đích: Hình phạt không chỉ nhằm mục đích trừng trị người phạm tội mà còn giáo dục họ trở thành 

người có ích cho xã hội,  có ý thức tuân theo pháp luật và các quy tắc của cuộc sống XHCN,  ngăn 

ngừa họ phạm tội mới.  Hình phạt cịn nhằm giáo dục người khác tôn trọng pháp luật,  đấu tranh phòng 

ngừa và chống tội phạm. 

Hình phạt bao gồm hình phạt chính và hình phạt bổ sung : 

Hình phạt chính: cảnh cáo,  phạt tiền,  cải tạo không giam giữ,  trục xuất,  tù có thời hạn,  tù chung 

thân,  tử hình. 

Hình phạt bổ sung: Cấm đảm nhiệm chức vụ,  cấm hành nghề hoặc làm công việc nhất định,  cấm cư 

trú, quản chế. , tước một số quyền cơng dân,  tịch thu tài sản,  phạt tiền khi khơng áp dụng là hình phạt 

chính; trục xuất khi không áp dụng là hình phạt chính. 

Khi sử phạt không quá 5 năm căn cứ vào nhân thân người phạm tội về tình tiết giảm nhẹ nếu không 

cần thiết phải bắt chấp hành hình phạt tù thì tồ án cho hưởng án treo và ấn định thời gian thử thách từ 

1 đến 5 năm.  Án treo khơng phải là hình phạt. 

B.  Bộ luật tố tụng hình sự: 

1 > Nhiệm vụ: 

Bộ luật tố tụng hình sự quy định trình tự,  thủ tục khởi tố,  điều tra,  truy tố,  xét sử và thi hành án hình 

sự,  chức năng,  nhiệm vụ,  quyền hạn và mối quan hệ giữa các cơ quan tiến hành tố tụng,  quyền và 

nghĩa vụ của người tham gia tố tụng và của cơ quan Nhà Nước,  tổ chức xã hội và cơng dân nhằm phát 

hiện chính xác,  nhanh chóng và sử lý nghiêm minh,  kịp thời mọi hành vi phạm tội,  khơng để lọt tội 

phạm,  không làm oan người vô tội. 

Bộ luật góp phần bảo vệ chế độ XHCN,  bảo vệ các quyền và lợi ích của cơng dân,  giáo dục công dân 

nghiêm chỉnh chấp hành pháp luật và tôn trọng quy tắc của cuộc sống. 

Khi tiến hành tố tụng phải tôn trọng và bảo vệ các quyền cơ bản của công dân,  bảo đảm quyền bình 

đẳng của mọi công dân trước pháp luật,  bảo vệ quyền bất khả xâm phạm về thân thể,  bảo vệ tính 

mạng và sức khỏe,  tài sản,  danh dự và nhân phẩm của cơng dân,  đảm bảo quyền bất khả xâm phạm 

về chỗ ở,  an toàn về bí mật thư tín, điện thoại, điện tín của công dân. 

Không ai có thể được coi là có tội nếu chưa có bản án kết tội đã có hiệu lực của Tòa án. 



Trước tòa án người tham gia tố tụng đều có quyền bình đẳng,  bị can,  bị cáo được đảm bảo quyền bào 

chữa . Bộ luật còn đảm bảo quyền khiếu lại và quyền tố cáo của công dân đối với các hoạt động của cơ 

quan tố tụng. 

2.  Chứng cứ : 

Là những gì có thật được thu thập theo trình tự do Bộ luật tố tụng hình sự quy định mà cơ quan điều 

tra,  Viện kiểm soát,  Tòa án dùng làm căn cứ để xác định có hay không có hành vi phạm tội,  người 

thực hiện hành vi phạm tội cũng như tình tiết khác cần thiết cho việc sử lý đúng đắn vụ việc. 

Chứng cứ được xác định bằng: 

Vật chứng: là những vật được dùng làm công cụ,  phương tiện phạm tội,  vật mang dấu vết phạm 

tội,  vật là đối tượng của tội phạm cũng như tiền bạc và những vật khác cĩ giá trị chứng minh tội phạm 

và người bị buộc tội. 

Lời khai của người làm chứng,  người bị hại,  nguyên đơn và bị đơn dân sự,  người bị tạm giữ,  bị 

can,  bi cáo. 

Kết luận giám định. 

Biên bản về hoạt động điều tra,  xét xử và các tài liệu khác. 

3.  Quy định quyền ra lệnh bắt và khám xét ; 

Theo quy định về luật tố tụng hình sự thì việc ra lệnh bắt khám xét được quy định trong 3 trường hợp 

+ Bắt khám xét người,  nhà ở,  đồ vật,  thư tín trong trường hợp bình thường 

+ Bắt khám xét người,  nhà ở,  đồ vật,  thư tín trong trường hợp khẩn cấp. 

+ Bắt khám xét người trong trường hợp quả tang. 

Chỉ có những người sau đây mới có quyền ra lệnh bắt và khám xét người trong mọi trường hợp : 

+ Viện trưởng và phó viện trưởng viện kiểm sát nhân dân và viện kiểm sát Quân sự các cấp. 

+ Chánh án,  phó chánh án Tòa án nhân dân và Tồ án Quân sự các cấp. 

+ Thẩm phán tòa án nhân dân Tỉnh hoặc Tòa án Quân sự cấp quân khu trở lên chủ toạ phiên tòa. 

+ Trưởng phó công an cấp huyện,  thủ trưởng,  thủ phó cơ quan điều tra cấp tỉnh hoặc cấp quân khu 

trở lên.  Trong trường hợp này lệnh bắt phải được viện kiểm sát nhân dân cùng cấp phê chuẩn trước 

khi thực hiện. 

Bắt người và khám xét khẩn cấp chỉ được tiến hành với 1 trong 3 trường hợp sau 

+ Khi có căn cứ để cho rằng người đó đang chuẩn bị thực hiện tội phạm rất nghiêm trọng hoặc tội 

phạm đặc biệt nghiêm trọng. 

+ Khi người bị hại hoặc người có mặt tại nơi xảy ra tội phạm,  chính mắt trông thấy và xác nhận đúng 

là người đã thực hiện tội phạm và xét thấy cần ngăn chặn ngay người đó trốn. 

+ Khi có dấu vết của tội phạm ở người hoặc tại chỗ của người bị nghi thực hiện tội phạm và xét thấy 

cần ngăn chặn ngay việc người đĩ trốn hoặc tiêu huỷ chứng cứ. 

Chỉ có những người sau đây có quyền ra lệnh bắt khẩn cấp: 

+ Trưởng phó công an cấp Huyện,  Thủ trưởng ,phó Thủ trưởng cơ quan điều tra cấp quân khu và cấp 

tỉnh trở lên. 

+ Người chỉ huy các đơn vị quân đội độc lập,  cấp trung đoàn,  người chỉ huy bộ đội biên phòng ở hải 

đảo hoặc biên giới. 

+ Người chỉ huy máy bay tầu biển,  khi máy bay tầu biển rời khỏi sân bay,  bến cảng. 

Trong trường hợp bắt khẩn cấp phải báo ngay cho viện trưởng viện kiểm sát nhân dân cùng cấp biết 

bằng văn bản để xét phê chuẩn.  Nếu viện kiểm sát không phê chuẩn thì phải trả tự do ngay cho người 

bị bắt. 

Đối với người phạm tội quả tang thì bất cứ người nào cũng có quyền bắt và tước vũ khí của người bị 

bắt  và giải ngay tới cơ quan Công an,  Viện kiểm sát hoặc UBND nơi gần nhất. 

 



CHƯƠNG IV NẮM VỮNG MỘT SỐ QUY ĐỊNH CỦA PHÁP LUẬT LIÊN QUAN ĐẾN 

CÔNG TÁC BẢO VỆ. 

  

Nghiên cứu và tìm hiểu pháp luật để làm đúng những quy định của pháp luật là yêu cầu hết sức cần 

thiết đối với lực lượng bảo vệ. 

Luật pháp Việt Nam đang ngày càng hoàn thiện để đáp ứng công cuộc xây dựng và bảo vệ tổ quốc 

Việt Nam Xã Hội Chủ Nghĩa. 

Trong công tác hằng ngày của lực lượng bảo vệ chúng ta thường gặp những vụ việc liên quan đến bộ 

Luật hình sự, Bộ luật tố tụng hình sự và Pháp lệnh tổ chức điều tra hình sự. 

I. MỘT SỐ QUY ĐỊNH CỦA BỘ LUẬT HÌNH SỰ, BỘ LUẬT TỐ TỤNG HÌNH SỰ VÀ PHÁP 

LỆNH TỔ CHỨC ĐIỀU TRA HÌNH SỰ CÓ LIÊN QUAN ĐẾN CÔNG TÁC BẢO VỆ. 

A: Nhiệm vụ của bộ luật hình sự. 

Nhiệm vụ cơ bản của bộ luật hình sự là nhằm bảo vệ chế độ XHCN, bảo vệ quyền làm chủ tập thể của 

nhân dân, bảo vệ quyền bình đẳng giữa đồng bào các dân tộc, bảo vệ quyền và lợi ích của nhà nước, 

quyền và lợi ích hợp pháp của cơng nhân tổ chức, bảo vệ trật tự pháp luật XHCN chống mọi hành vi 

phạm tội đồng thời giáo dục mọi người ý thức tuân thủ theo pháp luật, đấu tranh phịng ngừa và chống 

tội phạm 

Bộ luật hình sự quy định tội phạm và hình phạt đối với người phạm tội. Chỉ người nào phạm một 

tội  đã được bộ luật hình sự quy định mới phải chịu trách nhiệm hình sự và hình phạt do tồ án quyết 

định 

1.Tội Phạm : 

–  Tội phạm là hành vi nguy hiểm cho xã hội được quy định trong bộ luật hình sự, do người có năng 

lực trách nhiệm hình sự thực hiện một cách cố ý hoặc vơ ý,xâm phạm độc lập, chủ quyền, thống nhất 

và tồn vẹn lãnh thổ tổ quốc, xâm phạm chế độ chính trị, chế độ kinh tế, nền văn hố, quốc phòng, an 

ninh, trật tự, an tồn xã hội, quyền và lợi ích hợp pháp của tổ chức, xâm phạm tính mạng, sức khoẻ, 

danh dự, nhân phẩm tự do,tài sản, các quyền, lợi ích, hợp pháp khác của công dân, xâm phạm những 

lĩnh vực khác của trật tự pháp luật XHCN. 

–  Căn cứ vào tính chất và mức độ nguy hiểm cho xã hội của hành vi được quy định trong bộ luật này . 

Tội phạm được chia thành :Tội phạm ít nghiêm trọng, tội phạm rất nghiêm trọng và tội phạm đặc biệt 

nghiêm trọng. 

Tội phạm ít nghiêm trọng là tội phạm gây nguy hại không lớn cho xã hội mà mức cao nhất của khung 

hình phạt này đối với tội ấy là đến 3 năm tù. 

Tội phạm nghiêm trọng là tội phạm gây nguy hại lớn cho xã hội, mức cao nhất của khung hình phạt 

này đối với tội ấy là đến 7 năm tù giam. 

Tội phạm rất nghiêm trọng là tội phạm gây nguy hại rất lớn cho xã hội  mức cao nhất của khung hình 

phạt này đối với tội ấy là đến 15 năm tù giam. 

Tội phạm đặc biệt nghiêm trọng là tội phạm gây nguy hại đặc biệt lớn cho xã hội mức cao nhất của 

khung hình phạt này đối với tội ấy là đến 15 năm tù giam, chung thân hoặc tử hình 

– Những hành vi tuy có dấu hiệu phạm tội, nhưng tính chất nguy hiểm cho xã hội khơng đáng kể thì 

không phải là tội phạm và được xử lý bằng các biện pháp khác. 

Một số hành vi sau đây không phải là tội phạm : 

– Người thực hiện hành vi gây hậu quả nguy hại cho xã hội do sự kiện bất ngờ, tức là trong trường hợp 

không thể thấy trước hoặc không buộc phải thấy trước hậu quả của hành vi đó (điều 11 bộ luật hình sự 

1999). 

– Người thực hiện hành vi nguy hiểm cho xã hội trong khi đang mắc bệnh tâm thần hoặc một bệnh 

khác làm mất khả năng nhận thức hoặc khả năng điều khiển hành vi của mình. Đối với người này phải 

áp dụng biện pháp bắt buộc chữa bệnh. 



– Phòng vệ chính đáng: Là hành vi của người vì bảo vệ lợi ích của Nhà Nước, của tổ chức, bảo vệ 

quyền, lợi ích chính đáng của mình hoặc của người khác mà chống trả lại một cách cần thiết người cĩ 

hành vi xâm phạm các lợi ích nói trên. Phòng vệ chính đáng không phải là tội phạm. 

– Tình thế cấp thiết là tình thế của người vì muốn tránh một nguy cơ đang thực tế đe doạ lợi ích của 

Nhà Nước, của tổ chức,quyền và lợi ích chính đáng của mình hoặc của người khác mà không còn cách 

nào khác là phải gây thiệt hại nhỏ hơn thiệt hại cần ngăn ngừa. Hành vi gây thiệt hại trong tình thế cấp 

thiết khơng phải là tội phạm. 

– Tự ý nửa chừng chấm dứt việc phạm tội là tự mình không thực hiện phạm tội đến cùng, tuy không 

có gì  ngăn cản (nếu hành vi đĩ thực tế đã được thực hiện có đủ yếu tố của một tội phạm khác thì người 

đó phải chịu trách nhiệm hình sự về tội này). 

¨           Những hành vi sau đây phải coi là tội phạm và phải chịu trách nhiệm hình sự 

–       Người phạm tội nhận thức rõ hành vi của mình là nguy hiểm cho xã hội thấy trước hậu quả 

của  hành vi đó và mong muốn hành vi đĩ xảy ra, hoặc thấy trước hậu quả của hành vi đó có thể xảy ra, 

tuy không mong muốn nhưng vẫn có ý thức để mặc cho hậu quả xảy ra (cố ý phạm tội ). 

–       Người phạm tội tuy thấy trước hành vi của mình cĩ thể gây ra hậu quả nguy hại cho xã hội, 

nhưng cho rằng hậu quả đĩ sẽ không xảy ra hoặc cĩ thể ngăn ngừa được. 

–             Người phạm tội không thấy trước hành vi của mình cĩ thể gây ra hậu quả nguy hại cho xã 

hội, mặc dù phải thấy trước và cĩ thể thấy trước hậu quả đĩ (vơ ý phạm tội ). 

–             Người phạm tội trong tình trạng say do dùng rượu hoặc chất kích thích mạnh khác. 

–       Người có hành vi vượt quá giới hạn phòng vệ chính đáng (là hành vi ) chống trả rõ ràng quá mức 

cần thiết, khơng phù  hợp với tính chất và mức độ nguy  hiểm cho xã hội   của hành vi xâm phạm 

–             Trong trường hợp thiệt hại gây ra rõ ràng vượt quá yêu cầu của tình thế cấp thiết, thì người 

gây thiệt hại đĩ thì phải chịu trách nhiệm hình sự. 

–             Người chuẩn bị phạm một tội rất nghiêm trọng hoặc một tội đặc biệt nghiêm trọng thì phải 

chịu trách nhiệm hình sự về tội định thực hiện. 

–             Người cố ý thực hiện tội phạm nhưng không thực hiện được đến cùng vì những nguyên nhân 

ngồi ý muốn của người phạm tội.Người phạm tội chưa đạt phải chịu trách nhiệm hình sự về tội chưa 

đạt. 

–             Người nào sau khi biết tội phạm được thực hiện, đã che dấu tội phạm, các vết dấu, tang vật 

của tội phạm hoặc có hành vi khác cản trở việc phát hiện, điều tra, xử lý người phạm tội. 

– Người nào biết rõ tội phạm đang được chuẩn bị, đang được thực hiện hoặc đã thực hiện và không tố 

giác. 

–             Người không tố giác là ông bà,cha mẹ, con cháu,anh chị em ruột, vợ hoặc chồng của người 

phạm tội chỉ phải chịu trách nhiệm hình sự trong trường hợp khơng tố giác các tội xâm phạm an ninh 

hoặc các tội đặc biệt nghiêm trọng. 

–             Người cùng thực hiện tội phạm hoặc những kẻ thừa hành, xúi dục,tổ chức, giúp sức. 

2.     Hình phạt : 

–             Khái niệm :Hình phạt là biện pháp cưỡng chế nghiêm khắc nhất của Nhà Nước nhằm tước bỏ 

hoặc hạn chế quyền, lợi ích của người phạm tội. Hình phạt được quy định trong bộ luật hình sự do tồ 

án quyết định. 

–             Mục đích: Hình phạt không chỉ nhằm trừng trị những  người phạm tội mà còn giáo dục họ trở 

thành người có ích cho xã hội 

  

II) NẮM VỮNG MỘT SỐ QUY ĐỊNH CỦA PHÁP LUẬT TRONG CÔNG TÁC BẢO VỆ 

1 .Nhiệm vụ của lực lượng bảo vệ: 



– Trước hết phải hiểu, nắm vững và nghiêm chỉnh chấp hành pháp luật Nhà Nước, nêu cao tinh thần 

trách nhiệm, đơn đốc mọi người nơi mình công tác thi hành luật pháp, tuyên truyền để mọi người hiểu, 

sống và làm việc theo pháp luật. 

– Giúp chủ quản đề ra chế độ, nội quy, quy chế, biện pháp nhằm bảo vệ an tồn Mục tiêu. 

– Đối với các trường hợp vi phạm pháp luật, nội quy, quy chế của chủ quản, nhân viên bảo vệ phải có 

ý kiến đề xuất xử  lý nghiêm minh, tạo mơi trường tốt trong việc tơn trọng pháp luật tại mục tiêu. 

– Ngồi ra bảo vệ phải phối hợp với cơ quan chức năng để tiến hành tố tụng hình sự; tố giác và báo tin 

về tội phạm; bảo vệ tốt hiện trường. 

2) Việc bắt giữ quả tang người phạm tội: 

– Điều 6 Nghị định 223/HĐNT, ngày 19/06/1990 của Hội Đồng Bộ Trưởng (nay là Chính Phủ) đã quy 

định bảo vệ có nhiệm vụ, quyền hạn “Bắt giữ và lập biên bản với những người có hành động phạm tội 

quả tang, xâm phạm an ninh bí mật tài sản và trật tự của cơ quan xí nghiệp dẫn giải đến cơ quan công 

an để xử lý. 

– Thế nào là phạm tội quả tang. 

Phạm tội quả tang là trường hợp phạm tội cĩ đủ chứng cứ rõ ràng, bất cứ cơng dân nào trơng thấy cũng 

biết đĩ là hành vi phạm tội, khơng cần phải qua điều tra, nghiên cứu lâu dài mới xác định được là phạm 

tội. 

CHƯƠNG V CÔNG TÁC TUẦN TRA – CANH GÁC. 
A.               MỤC ĐÍCH – YÊU CẦU: 

1)                Mục đích cơ bản của cơng tác tuần tra – canh gác: Đảm bảo an ninh, trật tự cho mục tiêu 

trong mọi tình huống và không làm ảnh hưởng đến mọi hoạt động bình thường của cán bộ, công nhân 

viên trong công tác cũng như trong sinh hoạt. 

2)                Yêu cầu: 

–                     Nghiên cứu, nắm vững mọi tình hình trong mục tiêu có liên quan đến công tác bảo vệ. 

–                     Quản lý và nắm các diễn biến của các đối tượng cần chú ý, việc chấp hành nội quy bảo 

vệ cơ quan, bảo vệ tài sản, bảo vệ bí mật. 

–                     Nắm rõ tình hình an ninh – trật tự và những hoạt động tại mục tiêu. 

–                     Điều tra cơ bản, nắm địa hình, địa vật, những khu vực trọng yếu, những nơi sơ hở cĩ khả 

năng kẻ gian đột nhập, những hiện tượng khơng bình thường, những nơi trọng điểm cần tăng cường 

tuần tra, canh gác, phát hiện, ngăn chặn bọn lưu manh, trộm cắp xâm nhập mục tiêu. 

–                     Phải nắm và từng bước nhớ mặt cán bộ, công nhân viên tại mục tiêu. 

–                     Phải biết tên, biết mặt những người có trách nhiệm, những người thường xuyên ra vào 

làm việc, giao dịch với mục tiêu. 

–                     Nắm đặc điểm các loại phương tiện của cơng nhân cũng như của chủ quản tại mục tiêu. 

– Nắm vững các loại giấy tờ, căn cước lưu hành đi lại trong quan hệ công tác cũng như các giấy tờ, 

biểu mẫu do mục tiêu ban hành. 

– Nắm vững và chấp hành nghiêm chỉnh các chính sách pháp luật, nội quy, quy chế tại mục tiêu cĩ liên 

quan tới cơng tác bảo vệ. 

  

B) NHỮNG VIỆC PHẢI LÀM KHI THỰC HIỆN TUẦN TRA – CANH GÁC. 

I) TỔ CHỨC CANH GÁC – TUẦN TRA. 

1) Nhiệm vụ của người canh gác. 

a) Mở đóng cổng, kiểm soát giấy tờ ra vào mục tiêu, đăng ký sổ sách, hướng dẫn giải quyết người ra 

vào mục tiêu. 

b) Kiểm sốt phương tiện, đồ vật, hành lý của mọi người khi ra vào mục tiêu, nếu phát hiện có nghi vấn 

thì được yêu cầu kiểm tra, cĩ dấu hiệu phạm pháp thì có quyền tạm giữ để làm rõ, phát hiện phạm tội 

quả tang thì lập biên bản, báo cáo ngay lãnh đạo và Công An. 



c) Quan sát phát hiện và tạm giữ những người lạ mặt trà trộn trong cán bộ, công nhân viên tại Mục tiêu 

để xác minh làm rõ. 

d) Tổ chức giữ gìn trật tự, phát hiện ngăn chặn những phần tử có hành động đập phá, gây rối trật tự 

trong mục tiêu, sẵn sàng huy động lực lượng chiến đấu và giải quyết với các hành vi biểu tình, đình 

công, bãi công hay tập kích phá hoại từ bên ngồi vào. 

2)                Nhiệm vụ của người tuần tra. 

a)          Tiến hành tuần tra bên trong và bên ngồi hàng rào của Mục tiêu để phát hiện và bắt giữ và lập 

biên bản những người có hành động chui, leo tường vào Mục tiêu hoặc từ Mục tiêu ra ngồi. 

b)          Phát hiện và ngăn chặn những người có hành vi phạm tội như: Phá hoại, trộm cắp tài sản, gây 

rối làm mất trật tự tại Mục tiêu hoặc có những hành động mang tính chất chính trị như: Rải truyền 

đơn, vẽ khẩu hiệu phản động….Phát hiện những sự cố máy móc, thiết bị cháy bổ, những hiện tượng 

không bình thường, không an toàn. 

c)                 Tổ chức phục kích, bắt bọn có hành vi phạm tội, sẵng sàng chiến đấu chống các hoạt động 

vũ trang, tập kích, phá hoại… 

3) Thực hiện canh gác – tuần tra. 

a) Trước khi canh gác, tuần tra: 

– Gần đến giờ đi làm nhiệm vụ canh gác, tuần tra phải giải quyết mọi sinh hoạt cá nhân, trang phục 

gọn gàng, chỉnh tề, mang theo những trang bị cần thiết (Công cụ hỗ trợ, phương tiện thông tin…) 

– Nắm vững nhiệm vụ canh gác, địa điểm, đường đi tuần tra, trọng điểm tuần tra, thời gian làm nhiệm 

vụ, mật khẩu, án hiệu và các phương pháp báo cáo khi cĩ sự việc xảy ra. 

b) Khi đứng gác: 

– Chọn vị trí thích hợp để quan sát, kiểm sốt chặt chẽ người và phương tiện ra vào Mục tiêu. Không 

nên đứng liên tục ở vọng gác vì sẽ hạn chế việc quan sát, khi phát hiện tình hình, dễ sơ hở nhất là canh 

gác vào ban đêm. 

– Khi gác phải tập trung nghe ngóng, phát hiện tình hình, nên di chuyển theo các vị trí tùy chọn, không 

đi quá vị trí gác 5 mét. Tư thế, tác phong đứng đắn, nhã nhặn khi tiếp xúc với mọi người. 

– Quan sát, nghe ngóng, phát hiện tình hình, kết hợp mắt nhìn, tai nghe, từ gần ra xa, từ thấp lên cao, 

hướng chính diện và hai bên. Tùy theo địa hình và địa vật, thời tiết, ánh sáng để áp dụng tư thế gác cho 

phù hợp. 

– Giám sát, kiểm sốt người và phương tiện ra vào mục tiêu, xem xét kỹ giấy tờ, thẻ nhân viên, giấy 

chứng nhận ra vào, vận chuyển hàng hĩa, vật tư, số lượng, thời gian, chữ ký, con dấu. Nếu có người 

đến công tác hoặc thăm người thân thì mời họ vào phòng trực, xem giấy tờ, đăng ký vào sổ trực, 

hướng dẫn và giải quyết theo yêu cầu của họ, nếu phát hiện có nghi vấn thì báo cáo ngay cho người có 

trách nhiệm (Đội trưởng, phòng hành chính, phòng nhân sự…) để kịp thời giải quyết. 

c) Khi tuần tra 

– Trao đổi mọi diễn biến tình hình ca trước cho ca sau, khi bàn giao với nhau phải nói nhỏ đủ nghe để 

giữ bí mật. phải quan sát phần tử xấu,lợi dụng lúc bàn giao để xâm nhập Mục tiêu. 

– Khi bàn giao phải ghi chép rõ ràng, cụ thể và ký nhận dụng cụ, công cụ, sổ sách và những vấn đề cần 

chú ý  khi tuần tra canh gác. 

  

4) CÁCH SỬ LÝ MỘT SỐ TRƯỜNG HỢP XẢY RA KHI TUẦN TRA,  CANH  GÁC 

a) Xảy ra khi canh gác 

+ Trường hợp 1: khi phát hiện người lạ mặt dùng giấy tờ giả mạo lợi dụng việc ra vào của cán bộ công 

nhân viên để vào Mục tiêu. 

– Cách giải quyết: Thái độ nhã nhặn mời họ vào phòng trực,  báo cho người phụ trách tới giải 

quyết.  Trong khi chờ phải chú ý quan sát diễn biến,  thái độ,  đề phòng đối tượng hành hung chạy 

chốn. 



+ Trường hợp 2: Khi kiểm soát những người cĩ biểu hiện nghi vấn nhưng không phát hiện thấy gì hoặc 

vi phạm chưa tới mức sử lý . 

+ Cách giải quyết: giải thích cho họ hiểu rõ,  thông suốt với nhiệm vụ,  trách nhiệm của mình, tránh có 

thái độ cáu gắt,  lời nói xúc phạm đến họ,  kể cả lúc họ nóng nảy hoặc xúc phạm đến mình. 

– Nếu vi phạm đến mức xử lý thì giải thích cho họ thấy rõ thiếu xót,  khuyết điểm,  không được tái 

phạm. 

+ Trường hợp 3: Phát hiện người ngồi đột nhập,  hoặc công khai tấn công Mục tiêu trong phạm vi 

canh gác của bảo vệ. 

-Cách giải quyết: nếu là bọn lưu manh trộm cắp đột nhập vào Mục tiêu thì nhanh chĩng bao vây,  tìm 

cách bắt giữ ( nhanh chóng đóng cổng,  bịt đường thoát,  báo động huy động lực lượng,  dũng cảm truy 

bắt,  tước vũ khí. ……) 

+ Trường hợp 4: phát hiện thấy phần tử xấu hoặc quần chúng chậm tiến kích động tụ tập kéo đến đòi 

yêu sách,  gây rối trật tự. 

–                     Cách giải quyết: nhanh chóng đóng chặt cổng,  thông báo cho người có trách nhiệm, nếu 

khẩn cấp thi báo cáo trực tiếp cho chủ Mục tiêu, đồng thời báo cho công an sở tại nơi gần nhất biết để 

phối hợp giải quyết. 

–                     Khi họ đến cổng thì yêu cầu họ dừng lại,  với thái độ bình tĩnh hỏi họ có việc gì ? cần 

gặp ai? Đề nghị họ chờ và báo cho người cĩ trách nhiệm ra giải quyết. đồng thời báo đội trưởng huy 

động thêm lực lượng tập trung giữ trật tự,  kiên quyết không cho họ xơng vào khi chưa có ý kiến của 

người có trách nhiệm.  Chú ý quan sát những người cĩ hành động,  lời nói kích động ( người cầm đầu 

),  đặc biệt chú ý những người có mang vũ khí . 

b) Xảy ra khi tuần tra 

+ Trường hợp 1: pháp hiện người đã và đang chui,  chèo vào hoặc ra có nghi vấn 

–   Cách giải quyết: nhanh chóng đến cự ly thích hợp,  hô to “ ĐỨNG LẠI”.  Nếu họ tuân theo đứng 

lại thì khám xét và thu hồi vũ khí nếu có,  dẫn giải họ cùng  tang vật ( nếu có ) về phòng trực để 

hỏi,  lập biên bản báo cáo ngay cho đội trưởng biết. 

– Ban đêm trước khi truy hô,  cảnh cáo,  phải nhanh chóng chiếm lĩnh địa hình có lợi.  Khi dẫn giải đề 

phòng kẻ gian chạy trốn. 

– Nếu kẻ gian không đứng lại thì kiên quyết truy đuổi ( nếu thấy cĩ đủ điều kiện truy đuổi được).  Nếu 

kẻ gian chạy trốn bỏ lại tang vật thì lập biên bản thu hồi,  báo cáo cho người có trách nhiệm biết. 

+Trường hợp  2: phát hiện thấy có người có hành động phá hoại,  trộm cắp quả tang trong Mục tiêu. 

–   Cách giải quyết: nếu phát hiện người phá hoại bằng chất nổ,  chất cháy phải hành động dũng cảm 

khẩn trương bắt giữ thủ phạm,  đồng thời tiến hành biện pháp ngăn chặn không cho sự việc xẩy 

ra.  Dẫn giải ngay thủ phạm cùng tang vật về phịng trực,  báo người phụ trách đến giải quyết và lập 

biên bản,  sau đó dẫn giải đến cơ quan công an. 

–   Trường hợp phá hoại đã xẩy ra mà khơng phát hiện,  không bắt giữ được thủ phạm thì phải bảo vệ 

nguyên hiện trường và làm các biện pháp khẩn cấp,  nắm tình hình và báo cho người phụ trách đến 

giải quyết. 

–   Trường hợp phát hiện người đang trộm cắp,  phải tổ chức bắt thủ phạm và tang vật lấy cắp rồi dẫn 

giải thủ phạm về phịng trực,  báo cho người phụ trách đến giải quyết. 

–   Trường hợp phát hiện thấy truyền đơn,  khẩu hiệu phản động như: rải,  dán,  viết lên tường thì phải 

giữ nguyên hiện trường báo cho người phụ trách đến để báo cho cơ quan công an đến giải quyết. Cố 

gắng tìm cách che chắn và cố gắng ngăn chặn khơng cho nhiều người đến nơi xẩy ra sự việc làm xáo 

trộn hiện trường và tác động xấu tới tâm lý 

o    TÓM LẠI 

Muốn công tác tuần tra được tốt cần phải làm tốt các công tác điều tra cơ bản,  nắm chắc địa bàn,  có 

các phương án,  kế hoạch cụ thể,  nắm chắc các quy định của pháp luật,  nội quy chế độ của Mục tiêu. 



  

CHƯƠNG VI 

CÔNG TÁC BẢO VỆ HIỆN TRƯỜNG 
PHẦN I : KHÁI NIỆM VÀ MỤC ĐÍCH YÊU CẦU. 

Khái niệm 

Thuật ngữ hiện trường từ lâu đã được dùng trong đời sống và xã hội và đã trở thành một thuật ngữ 

khoa học. Trong một số lĩnh vực, hiện trường dùng để chỉ nơi xẩy ra hoạt động thực tiễn. 

Ví dụ: Tại một công trường nào đó người ta cũng hay sử dụng thuật ngữ hiện trường. 

Khái niệm hiện trường trong tố tụng hình sự. 

Hiện trường là một không gian nhất định, đó là nơi xảy ra quá trình gây án (bao gồm: nơi chuẩn bị tiến 

hành, che dấu hành vi tội phạm), nơi phát hiện ra dấu vết, vật chứng liên quan tội phạm. 

Như vậy, luật tố tụng quy định hiện trường là nơi phải xảy ra tội phạm (Điều 125 Bộ luật Hình Sự). 

Tuy nhiên trong thực tiễn điều tra hình sự, quá trình xác định một vụ việc có phải là tội phạm hay 

không, thường xuất phát từ nguồn tin ban đầu chưa đầy đủ cho phép đặt nhiều giả thiết khác nhau về 

tính chất vụ việc. 

Ví dụ: xác định một người chết, chúng ta chưa xác định chết do tự sát, án mạng hay bệnh lý,…… 

Qua công tác điều tra hiện trường (Khám nhiệm hiện trường, khám nhiệm tử thi, truy xét,…) bổ xung 

những chứng cứ, thông tin mới, xác định các yếu tố cấu thành tội phạm. 

* Như vậy, trong điều tra hình sự có một số việc do chưa có đủ những thông tin ban đầu để xác định 

tính chất của vụ việc và hiện trường của những vụ việc này chưa thể khẳng định  được là  nơi xảy ra 

tội phạm. Vì vậy khái niệm hiện trường có nội dung rộng lớn hơn trong tố tụng hình sự. 

Khái niệm hiện trường trong khoa học hình sự. 

Hiện trường là một không gian nhất định, đó là nơi xảy ra, nơi phát hiện vụ việc mang tính hình sự. 

Hiện tượng vật chất xảy ra, không gian hiện trường bao gồm: 

+ Những hành vi phạm tội được quy định trong luật Hình Sự. 

+ Những vụ việc xâm hại tới khách để được bộ luật Hình Sự bảo vệ, song chưa thể xác định được các 

yếu tố cấu thành tội phạm (Ví dụ: Các vụ cháy nổ, sự cố kỹ thuật, chết người không tự nhiên,…mà có 

thể không do hành vi phạm tội gây ra). 

Trong điều tra hình sự, căn cứ vào vụ việc mang tính hình sự có thể phân loại một số hiện trường sau 

đây: 

Hiện trường chết người không tự nhiên. 

Hiện trường cháy, 

Hiện trường sự cố kỹ thuật. 

Hiện trường phát hiện tài liệu phản động. 

Hiện trường tai nạn. 

Hiện trường trộm cắp. 

Hiện trường nổ. 

Hiện trường cướp. 

Hiện trường hiếp dâm. 

Ở mỗi loại hiện trường có thể chia thành nhiều loại hiện trường: Ví dụ: hiện trường chết người do đạn, 

chết dưới nước, chết treo cổ, chết do ngộ độc,… 

Trong thực tế còn có khái niệm hiện trường giả. Đó là hiện trường do thủ phạm cố ý gây ra, thêm 

những dấu vết hoặc thay đổi để đánh lạc hướng điều tra của Công An. hoặc thủ phạm che dấu hành vi 

phạm tội của mình bằng cách tạo ra một hiện trường với những dấu vết giả. 

Ngồi tất cả những hiện trường trên, còn có khái niệm hiện trường nguyên vẹn, sáo trộn, chính phụ. 

2) Mục đích, yêu cầu của công tác bảo vệ hiện trường: 

2.1 Mục đích. 



– Bảo vệ hiện trường là công tác bảo vệ hiện trường, ngăn ngừa nhưng tác động làm thay đổi tình 

trạng hiện trường nói chung, dấu vết và vật chứng nói riêng cũng như ghi nhận những thơng tin về 

thay đổi hiện trường có liên quan đến vụ việc xảy ra. 

– Về nguyên tắc, bất kỳ hiện trường nào cũng cần được bảo vệ nhằm đảm bảo điều kiện cần thiết cho 

công tác điều tra đạt kết qủa tốt, vì chính ở hiện trường tồn tại những dấu vết, vật chứng phản ảnh sự 

tác động qua lại giữa nạn nhân với thủ phạm, giữa nạn nhân với mội trường xung quanh. 

– Việc phát hiện những chứng cứ vật chất này là cơ sở khách quan để xác định diễn biến của vụ án. 

Trong thực tế có nhiều vụ án bế tắc là do công tác bảo vệ hiện trường kém, không đạt yêu cầu dẫn đến 

hiện trường bị xáo trộn, dấu vết bị phá hủy. 

Có hai nguyên nhân chính gây nên sự thay đổi hiện trường. 

Do con người: 

Sự tị mị hoặc hoạt động thiếu hiểu biết của những người có mặt tại hiện trường, những hoạt động cứu 

chữa, cấp cứu, truy bắt thủ phạm, hay những hoạt động bắt buộc không thể trì hỗn được của sản xuất, 

giao thông. Những hoạt động của thủ phạm nhằm xĩa dấu vết, vật chứng. 

Do các yếu tố khác tác động: 

Thiên nhiên: mưa, nắng, giĩ, bão, nhiệt độ,… 

Sự tự hủy hoại của dấu vết theo thời gian, do quá trình Ơxy hố, thối rữa. 

Do các loại động vật: Chuột, bọ, kiến, cơn trùng,…. 

2.2 Yêu cầu: 

Việc nhanh chóng tổ chức bảo vệ hiện trường là yêu cầu cấp thiết để loại trừ hoặc làm giảm thiểu tác 

động của các yếu tố đã nêu trên vào hiện trường nói chung và dấu vết, vật chứng nói riêng. 

Song song với công tác bảo vệ hiện trường, chúng ta phải làm một số động tác khẩn cấp khác đó là: 

Cấp cứu nạn nhân, ngăn chặn những nguy hiểm có thể xảy ra. 

B ảo vệ các đồ vật có giá trị. 

Bảo vệ an ninh chính trị và trật tự an tồn xã hội khu vực hiện trường. 

Truy bắt thủ phạm: có nghĩa là vừa bảo vệ hiện trường, vừa tạo điều kiện để thực hiện các biện pháp 

khẩn cấp. 

  

PHẦN II: NỘI DUNG CƠ BẢN CỦA CÔNG TÁC BẢO VỆ HIỆN TRƯỜNG 

Quan sát, xác định phạm vi hiện trường cần được bảo vệ: 

Phạm vi hiện trường cần được bảo vệ bao gồm: Những nơi có thể để lại dấu vết, vật chứng do thủ 

phạm để lại. Đặc biệt lưu ý đường ra vào của thủ phạm. Phạm vi bảo vệ phụ thuộc vào những điều 

kiện cụ thể về vị trí, tính chất, quy mơ của vụ việc. 

Giữ nguyên trạng hiện trường: 

Không được vào hiện trường, trừ khi phải tiến hành các biện pháp khẩn cấp (cấp cứu, chữa cháy, di 

chuyển,…) 

Không được mang theo đồ dùng cá nhân hoặc bất kỳ vật gì vào hiện trường. 

Không được mang bất kỳ vật gì ra khỏi hiện trường, trừ việc cứu người, tài sản nhưng phải có biên bản 

ghi nhận đầy đủ. 

Không được thay đổi, sờ nắm vào các đồ vật trong hiện trường. 

Không ăn uống, hút thuốc trong khu vực hiện trường. 

Khi phải vào hiện trường, cần chú ý: 

+ Hạn chế số lượng người và vật vào hiện trường, phải thực sự cần thiết mới vào. 

+ Chỉ bước vào những nơi ít để lại dấu vết và phải đánh dấu những lối đã đi qua. 

Không được sử dụng vịi nước, nhà vệ sinh. 

Không làm vệ sinh như: lau rửa, quét dọn khu vực hiện trường. 

Phải rào, chắn đối với hiện trường rộng lớn, phức tạp. Đồng thời phải kiểm sốt chặt chẽ người ra vào. 



Phối hợp với các lực lượng khác để giải quyết việc ùn tắc xe, giải tán đám đơng. 

Không bỏ nhiệm vụ đi nơi khác, làm việc khác khi bảo vệ hiện trường. 

Giữ gìn trật tự, đảm bảo yên tĩnh cho lực lượng điều tra làm nhiệm vụ. 

Bảo vệ dấu vết, vật chứng. 

Bảo vệ dấu vết, vật chứng là nhiệm vụ quan trọng của công tác bảo vệ hiện trường. Mọi biện pháp 

được tiến hành trong tồn bộ quá trình bảo vệ hiện trường đều nhằm mục đích bảo vệ các dấu vết, vật 

chứng tồn tại ở hiện trường, tránh mọi tác động hay nguy cơ bị phá hủy. 

Ngồi những biện pháp kể trên, cần phải thực hiện một số biện pháp để bảo vệ dấu vết cĩ nguy cơ bị 

phá hủy. Ví dụ: Dùng nilong, phên tre, mũ, nĩn… để rào chăn, che đậy dấu vết. 

Lưu ý: Không để vật che tiếp xúc dấu vết. 

Nếu có thể di chuyển dấu vết tới nơi an tồn (Trường hợp cháy, nổ) nhưng phải đánh dấu vị trí, trạng 

thái của nó. Trường hợp này hết sức hạn chế (Việc thu dọn dấu vết là nhiệm vụ của Công An). 

Đối với hiện trường bị xáo trộn (Cấp cứu, cháy,…) Vẫn phải bảo vệ hiện trường. 

Phải bảo vệ dấu vết, nguồn hơi để sử dụng chónghiệp vụ. 

Trong trường hợp phạm pháp quả tang, thủ phạm đã bị bắt, vẫn phải bảo vệ hiện trường để công an 

tiến hành khám nhiệm, thu thêm dấu vết phục vụ cho việc xác lập chứng cứ. 

Ghi nhân những tin tức có liên quan đến vụ việc. 

Lực lượng bảo vệ hiện trường là những người cĩ điều kiện quan sát và nắm vững được những tin tức 

quan trong của sự việc, vì họ là những người đầu tiên có mặt tại hiện trường. 

Những thông tin cần ghi lại để tiến hành cung cấp cho Công An là: 

Tên, địa chỉ nạn nhân, những ai đưa nạn nhân đi cấp cứu, nơi cấp cứu ở đâu. 

Tên địa chỉ của tất cả những người có mặt tại hiện trường, trước, trong và sau khi xảy ra sự việc. 

Phải nắm được tình trạng hiện trường, trước khi tiến hành các biện pháp khẩn cấp và những thay đổi 

sau đó. 

Điều kiện thời tiết (Mưa, nắng, giĩ, nhiệt độ trước, trong và sau khi xảy ra sự việc). 

Thu thập những hiện tượng đáng chú ý có liên quan đến vụ việc, nếu có phải xác định ngày tên tuổi, 

địa chỉ những người có biển hiện nghi vấn. 

Trường hợp khám nhiệm hiện trường trong nhiều ngày thì việc bảo vệ hiện trường phải liên tục, không 

được ngắt quãng. Công việc bảo vệ hiện trường chỉ kết thúc khi có lệnh của trưởng ban điều tra. 

  

PHẦN III: NHỮNG ĐIỂM CẦN LƯU Ý KHI CẦN BẢO VỆ MỘT SỐ LOẠI HIỆN TRƯỜNG. 

Hiện trường có người chết hoặc bị thương. 

Nếu có người bị thương thì khẩn trương đưa đi cấp cứu, đồng thời ghi nhận lại tư thế, vị trí, trạng thái 

lúc phát hiện (Dùng phấn vẽ, ghi chép). 

Đối với trường hợp nạn nhân đang ở trạng thái treo cổ. Nếu nhận thấy còn có thể đưa đi cấp cứu được 

thì nhanh chóng cắt đứt dây, hạ nạn nhân xuống, nhưng phải chú ý, Cắt dây phải tránh nút buộc, giữ 

nguyên trạng thái nút thắt, ghi nhận vị trí nút buộc, khoảng cách từ mặt đất đến chân nạn nhân, từ nút 

thắt đến điểm treo, cách thức buộc, số vịng nếu có, ghi nhận mọi dấu vết, đồ vật có trong nhà, xung 

quanh nạn nhân. 

Đối với trường hợp chết dưới nước, không được dùng câu liêm để móc kẻo nạn nhân dễ phát sinh dấu 

vết mới. 

Đối với trường hợp chết do sử dụng vũ khí, bảo vệ hiện trường ở phạm vi rộng (Vì tính đến đường đạn 

bắn xa), không được sờ mó đến tang vật, súng đạn, nếu phát hiện đầu đạn, vỏ đạn phải đánh dấu 

khoang trịn. 

Hiện trường cháy: 

a) Việc bảo vệ hiện trường cháy thường bị ảnh hưởng bởi các yếu tố: 

Nhiều người xem và tham gia chữa cháy. 



Tình trạng hiện trường hỗn loạn, khi kiểm tra, kiểm soát. 

Hiện trường bị thay đổi nghiêm trọng. 

Người chữa cháy do vội vàng, không còn nhớ những động tác khi chữa cháy (Ngắt cầu dao điện, công 

tắc điện). 

Vì vậy khi bảo vệ hiện trường cháy, phải ghi nhận được những người tham gia chữa cháy cũng như 

thay đổi do cứu chữa cháy gây ra. 

b) Phạm vi bảo vệ phụ thuộc vào: 

Vị trí khu vực cháy, phạm vi lan rộng. 

Mức độ thiệt hại xảy ra. 

Bảo vệ hệ thống điện như: Cầu dao, cầu chì, rơle dây dẫn, khơng để phá hủy. 

Đồng thời phải ghi lại những tin sau đây để cung cấp cho cơ quan điều tra: 

+ Tin người báo cháy. 

+ Thời điểm nhận tin. 

+ Thời điểm phát hiện cháy. 

+ Nơi cháy đầu tiên. 

+ Điểm cháy mạnh nhất. 

+ Diễn biến vụ cháy, hướng cháy và phạm vi lan rộng. 

+ Màu sắc, mùi, độ bốc cao, hình thù của khói. 

+ Tình trạng cửa kính cửa sổ. 

+Hướng  gió, tốc độ gió. 

+ Tình trạng của hệ thống báo cháy (nếu có lắp đặt). 

Hiện trường trộm: 

Đối với hiện trường này ta thường gặp 3 loại sau: 

Trộm cạy khóa, dùng sức lực và dụng cụ đa dạng để thực hiện. 

Trộm mở khóa, dùng chính bản thân chìa khóa đĩ hay chìa khĩa khác, chìa khóa vạn năng. 

Trộm leo tường ( Dùng địa hình, địa vật, địa thế sẵn có để leo vào ví dụ: qua lỗ thông gió, mái nhà). 

Đối với các vụ trộm theo 3 dạng này, ngồi những nguyên tắc cớ bản đã nêu ở các phần trên, cần chú ý: 

Mở rộng phạm vi bảo vệ sang các phòng nghi vấn nơi thủ phạm hành động. 

Chú ý bảo vệ các đường vào, đường ra của thủ phạm. 

Không để bất kỳ ai vào hiện trường thử khóa, đóng, mở khóa. 

Bảo vệ dấu vết ngồi trời, chú ý dấu vết nguồn hơi để lại như: Quần áo, gang tay, khăn…. 

*Lưu ý: Nơi thủ phạm có thể ẩn náu từ trước. 

Hiện trường tai nạn, sự cố kỹ thuật và hư hỏng máy móc. 

Ngồi những biện pháp cơ bản đã nêu cần chú ý một số điểm sau: 

Ngăn chặn sự cố lan rộng, loại trừ những thiệt hại do phản ứng dây chuyền. 

Xác định những máy móc thiết bị, khu vực nào là trọng tâm của sự cố, nơi có nhiều dấu vết để bảo vệ 

cho phù hợp. Thiết lập những khu vực cấm, vành đai bảo vệ. 

Ngăn ngừa những hoạt động xĩa dấu vết hoặc thay đổi vị trí nhằm che dấu tội phạm. 

Bảo vệ các tài liệu kỹ thuật có liên quan đến sự cố máy móc. 

Giúp cơ quan Công An xác định những nhân chứng. 

Hiện trường các vụ truyền đơn, khẩu hiệu phản động. 

Cần lưu ý: 

Giữ nguyên hiện trường bằng cách chăng dây, cắm biển không cho ai qua lại. 

Che đậy, thu dữ hoặc bảo vệ tại chỗ, tuy nhiên, phải tránh phá hoại các dấu vết xung quanh nơi có 

khẩu hiệu truyền đơn như: Dấu chân, dấu dầy dép, tóc, phấn, mực, sơn, hồ gián. 

Nắm dư luận xung quanh để xác minh đối tượng nghi vấn (nếu có, phải kịp thời báo cho cơ quan công 

an). 



* Tóm lại: 

Trên đây là một số hiện trường thường gặp, công tác bảo vệ hiện trường phải thực hiện tốt hay không 

còn tùy thuộc vào khả năng tư duy của mỗi con người. Nội dung trên đây có tác dụng là nền tảng cho 

công tác bảo vệ, giúp cho công tác điều tra của cơ quan Công An đạt kết quả nhanh chóng tìm ra thủ 

phạm. 

PHẨM CHẤT NGƯỜI BẢO VỆ 

Người bảo vệ dù trong biên chế của nhà nước hoặc của các công ty dịch vụ bảo vệ đều phải có phẩm 

chất đạo đức, tư cách tốt, thường xuyên trao đổi kiến thức, phẩm chất đạo đức, rèn luyện, phấn đấu 

hoàn thành nhiệm vụ, nghiêm cấm lợi dụng chức trách, quyền hạn, nhiệm vụ được giao vào mục đích 

cá nhân. 

Từ yêu cầu trên đây, CHC Security đặt ra khẩu hiệu hành động là: 

LỊCH SỰ – ĐẠO ĐỨC – UY TÍN – CHẤT LƯỢNG- HIỆU QUẢ 

Đó cũng là văn hóa của CHC Security . 

* Lịch sự: Con người có văn hóa là con người lịch sự.Trong cuộc sống hàng ngày, đòi hỏi mỗi con 

người đều phải có phép lịch sự tối thiểu. Là nhân viên bảo vệ của CHC Security, cũng phải thể hiện là 

con người có văn hóa, lịch sự. Đối với nhân viên bảo vệ CHC Security, lịch sự thể hiện trên các mặt: 

– Lời nói, dân ta có câu “lời nói không mất tiền mua, lựa lời mà nói cho vừa lòng nhau”,  lời nói cũng 

thể hiện cá tính của con người. 

– Nhân viên bảo vệ CHC Security , trong khi làm việc, trong lúc nghỉ, trong sinh hoạt yêu cầu phải nói 

năng nhã nhặn, khiêm tốn nhất là khi làm nhiệm vụ, phục vụ khách hàng. 

– Trong khi làm việc không được nói năng cộc lốc, cộc cằn, không nói trống không, không hách dịch, 

không quát tháo. Cần phải nói năng nhẹ nhàng, nhã nhặn, có thưa, có gửi đối với những người tiếp xúc 

với mình. 

– Về ăn mặc, đúng trang phục, đúng điều lệnh của công ty. Quần áo, cầu vai, lơ gơ, mũ, cà vạt, bảng 

tên, đi giày đen phải đầy đủ. Không được quần nọ áo kia, phải là ủi ngay ngắn, không được mặc quần 

áo bẩn, cũ rách, tóc tai gọn gàng, nam không đầu bù tóc rối, dài quá gáy, nữ phải chải chuốt gọn gàng. 

– Tác phong: Đi đứng phải nhanh nhẹn, nghiêm trang, đĩnh đạc, khi ngồi gác không được co chân lên 

ghế, khi đi tuần tra phải đàng hồng đi đứng đúng tác phong, không được cà dặt, cà dẹo. 

– Nhân viên CHC Security, luôn là con người từ lời nói, ăn mặc, đầu tóc đến tác phong đi đứng lúc 

nào cũng thể hiện lịch sự, có văn hóa. 

* Đạo đức: Đó là cái gốc của con người, sống trên đời con người cần phải có đạo đức sống, đối xử với 

bạn bè, làng xóm, đồng đội và mọi người có từ “NHÂN”, nhân hậu – đó là đạo đức. Sống vì mọi 

người, coi lợi ích của mọi người hơn lợi ích của mình – đó là đạo đức. Sống hết lòng vì công việc, 

nghành nghề mình đã chọn, làm việc có năng xuất, có chất lượng, có sáng kiến– đó là đạo đức. Sống 

có tập thể, gương mẫu trước mọi người – đó là đạo đức. Sống không tham ô, không lãng phí, không 

tham lam, trộm cắp của người khác – đó là đạo đức. 

Là nhân viên bảo vệ CHC Security đòi hỏi mỗi người ngồi phát huy truyền thống đạo đức của gia đình 

mình còn phải không ngừng học tập, trau dồi kiến thức, rèn luyện phẩm chất đạo đức. 

Con người sống phải có lý tưởng, có hồi bão, phải định cho mình cái đích cao đẹp của sự nghiệp để 

phấn đấu đi lên, quyết đạt được mục tiêu mình đã đề ra. 

UY TÍN – AN TOÀN – CHẤT LƯỢNG – HIỆU QUẢ 

Đó là đòi hỏi cho mỗi nhân viên bảo vệ CHC Security phải đạt được trong quá trình lao động, công 

tác. 

Bằng tác phong, thái độ làm việc, bằng tác phong thái độ trong giao tiếp để có uy tín với khách hàng. 

Trong khi làm việc phải có trách nhiệm, bám sát nhiệm vụ, làm tròn nhiệm vụ được giao, làm việc có 

năng suất, hiệu quả, luôn suy nghĩ, tìm tòi, phát hiện những sơ hở trong công tác bảo vệ, đóng góp 



những ý kiến sát thực để khắc phục. Khi làm việc không bỏ vị trí, không làm việc riêng, không ngủ. 

Khi có yêu cầu, sẵn sàng làm thêm giờ, thêm việc. 

Khi chúng ta làm việc có chất lương, có hiệu quả là chúng ta đã tạo ra uy tín. 

Uy tín của nhân viên bảo vệ là Uy tín của CHC Security, hãy vì uy tín, chúng ta cần nâng cao hiệu quả 

trong làm việc. 

Mỗi một cán bộ, nhân viên bảo vệ CHC Security, luôn nhớ và làm theo khẩu hiện hành động (hay 

phương châm hành động) của cơng ty: 

LỊCH SỰ – ĐẠO ĐỨC – UY TÍN – CHẤT LƯỢNG – HIỆU QUẢ 

  

CHƯƠNG VII. CÔNG TÁC PHÒNG CHÁY CHỮA CHÁY. 
Từ lâu dân gian ta đã có câu “Thủy, Hỏa, Đạo tặc” hay “Giặc phá không bằng nhà cháy”. 

Thực tế, nước ta đã xảy ra không biết bao nhiêu vụ cháy, làm cho nhiều người lâm vào cảnh “màn trời, 

chiếu đất”. 

Do vậy, công tác phòng cháy – chữa cháy hết sức quan trọng, cấp bách đối với mọi đối tượng (cơ 

quan, xí nghiệp, chợ, khu dân cư…) 

KHÁI NIỆM VỀ CHÁY VÀ CÁC CÔNG TÁC PHÒNG CHÁY CHỮA CHÁY: 

Định nghĩa về cháy: 

Nhà bác học Nga Lơmơnơxốp là người đầu tiên chứng minh: “Cháy là sự hòa hợp giữa cháy với 

không khí”. 

Đến năm 1773, Nhà hóa học Pháp khẳng định rõ hơn: “Cháy là sự hòa hợp giữa Ơxy của không khí”. 

Như vậy, vào thời thế kỷ XVIII từ những thể nhiệm hóa học công phu, con người đã chứng mình bằng 

khoa học: “Cháy là một phản ứng Ơxy hóa” 

* Tóm lại: Bản chất của sự cháy được định nghĩa chính xác như sau: “Cháy là một phản ứng hĩa học 

có tỏa nhiệt và phát ra ánh sáng” 

Những yếu tố cần thiết cho sự cháy: 

Để hình thành sự cháy phải hội đủ 3 yếu tố: 

Chất cháy. 

Nguồn nhiệt thích ứng. 

Nguồn Ơxy. 

Chất cháy có 3 loại: 

Thể rắn: Gỗ, bông, vải, lúa gạo, nhựa… 

Thể lỏng: Xăng dầu, Benzen, Axetơn… 

Thể khí: Axê ty len (C2H2) ơxít cácbon (CO), Mê tan (CH4). 

Nguồn nhiệt: 

Trong thực tế đời sống và sản xuất có nhiều nguồn nhiệt khác nhau có thể gây cháy như: 

Nguồn nhiệt trực tiếp: Ngọn lửa trần (Bếp lửa, đèn thắp sáng, bật diêm,…). 

Nguồn nhiệt do ma xát sinh ra: Ổ máy móc, thiết bị thiếu dầu mỡ, ma xát giữa sắt với sắt… 

Nguồn nhiệt do phản ứng hóa học giữa các chất hóa học với nhau. 

Nguồn nhiệt do sét đánh. 

Nguồn nhiệt do điện sinh ra như: Chập mạch, quá tải, tiếp xúc kém… 

Nguồn Ơxy (O2): 

Ơxy là thành phần tham gia phản ứng cháy và duy trì sự cháy. Để duy trì sự cháy phải có từ 14% – 

21% lượng Ơxy trong không khí, nếu hàm lượng Ơxy thấp hơn thì đám cháy khó có thể phát triển 

được. 

Thực tế mơi trường chúng ta đang sống, hàm lượng Ơxy luơn chiêm 21% thể tích không khí. 



Trong thực tế cá biệt có một số loại chất cháy cần rất  ít, thậm chí khơng cần cung cấp Ơxy từ mơi 

trường bên ngồi, vì bản thân chất cháy đĩ đã chứa đựng thành phần Ơxy, dưới tác dụng của nhiệt, chất 

đĩ sinh ra Ơxy tự do đủ để duy trì sự cháy. 

Ví dụ:  KalyClorat (KClO3), Kalymanganơxít (KMnO4), Nitơrat amơni (NH4NO3)…. 

Xác định yếu tố cần thiết cho sự cháy hết sức quan trọng trong cơng tác phòng cháy – chữa cháy, giúp 

cho việc lựa chọn phương pháp phòng cháy – chữa cháy thích hợp nhất. Muốn ngăn ngừa nạn cháy 

hoặc dập tắt đám cháy, ta chỉ cần loại trừ 3 yếu tố trên. 

Những nguyên nhân thường gây cháy: 

Do con người: 

Cháy do sơ xuất: Chủ yếu do con người thiếu kiến thức, thiếu hiểu biết về phòng cháy dẫn đến những 

sơ hở, thiếu sĩt như: Đun nấu , hút thuốc ở những nơi có điều kiện dễ cháy, sử dụng xăng dầu, điện 

khơng đúng quy định, quy trình, không đề phòng cháy. 

Vi phạm quy định an toàn phòng cháy – chữa cháy: Do con người thiếu ý thức, làm bừa, làm ẩu, 

không chấp hành quy định, nội quy an toàn phòng cháy chữa cháy như: Đun nấu, hút thuốc ở nơi cấm 

lửa, hàn cắt trên cao, Mở máy móc, thiết bị, phương tiên làm việc mà không có người trông coi… 

Trẻ em nghịch lửa: 

Do đốt: 

+ Phá hoại (Địch). 

+ Phi tang (bọn tham ơ, trộm cắp). 

+ Mâu thuẫn, thù hằn. 

Do thiên tai: Thường xảy ra ở vùng đồi núi, cây cao, nhà cao tầng mà hệ thống chống sét không đảm 

bảo dễ dẫn đến bị sét đánh… 

Tự cháy: Là trường hợp ở một nhiệt độ nhất định, chất cháy tiếp xúc với không khí và tự cháy hoặc 

chất cháy gặp một chất khác xảy ra phản ứng hĩa học có thể tự bốc cháy mà không cần sự cung cấp 

nhiệt từ bên ngoài. 

* Nguyên nhân tự cháy có các loại . 

– Tự cháy khi chất đĩ gặp nước: Natri (Na), Kali (K), Natrihydro sunphát (thuốc nhuộm). 

– Tự cháy do quá trình tích nhiệt: Thuốc lá, nguyên liệu cán…Chất thành đống, do quá trình sinh hóa 

tích nhiệt. Một số loại dầu thảo mộc như: Dầu gai, dầu bông,… Do quá trình Ơxy hóa, nhiệt độ tăng 

lên. 

– Tự cháy do tác động của các hóa chất. 

Phương pháp phòng cháy, chữa cháy: 

Phòng cháy: 

Loại trừ chất cháy: 

+ Những nơi cần thiết phải có nguồn nhiệt hoặc có thể phát sinh nguồn nhiệt cần loại trừ những chất 

cháy không  cần thiết, nhất là những chất dễ cháy. Ví dụ: Không để xăng trong bếp đun nấu, không 

dùng giấy, vải là chao đèn, hoặc phơi quần áo sát bóng điện,… 

+ Hạn chế khối lượng chất cháy, Ví dụ: Nơi  sản xuất phải sử dụng xăng dầu thì cần quy định số lượng 

đủ dùng cho một ca sản xuất. 

+ Thay chất dễ cháy bằng chất không cháy hoặc khó cháy hơn, Ví dụ: Phân xưởng sản xuất làm bằng 

tre, nứa, lợp lá, giấy dầu, nếu thay bằng các vật liệu khác như gạch, bê tông, lợp ngói thì khó cháy hơn. 

+ Bọc kín chất cháy: Dùng các chất không cháy bọc kín các cấu kiện làm bằng vật liệu dễ cháy, Ví dụ: 

Dùng sơn chống cháy phủ lên trần cót, gỗ ốp tường… Hoặc bảo quản các chất lỏng, khí dễ cháy bằng 

các bình kín như đựng xăng vào các can kín. 

+ Cách ly chất cháy với nguồn nhiệt là phương pháp dùng các thiết bị để che chắn, ngăn cách an tồn 

giữa chất cháy với nguồn nhiệt. 

Tác động vào nguồn nhiệt: 



+ Triệt tiêu nguồn nhiệt: Ở những nơi có chất dễ cháy hoặc nhiều  chất dễ cháy phải triệt tiêu nguồn 

nhiệt khơng cần thiết. Ví dụ: Không đun nấu, hút thuốc trong các kho, phân xưởng sản xuất, không 

dùng lửa trần để soi, rĩt xăng khi trời tối. 

+ Giám sát nguồn nhiệt: Ở những nơi có nhiều chất dễ cháy mà nhất thiết phải cĩ nguồn nhiệt thì phải 

có người trông coi, kiểm tra thường xuyên, ở các buồng sấy máy sinh nhiệt phải lặp đặt hệ thống theo 

dõi nhiệt độ để phát hiện sự gia tăng của nhiệt độ. 

+ Cách ly nguồn nhiệt với chất dễ cháy, Ví dụ: Không để bếp dầu, bếp điện sát chất dễ cháy. 

Tác động vào nguồn Ơxy: Phương pháp này khĩ thực hiện vì hàm lượng Ơxy luơn tồn tại trong không 

khí. Trong thực tế để bảo vệ máy móc tốt, thiết bị đặc biệt quý hiếm người ta cĩ thể dùng phương pháp 

kỹ thuật, bơm một lượng khí trơ vào phòng đặt máy móc, việc này làm giảm hàm lượng Ơxy, tạo lên 

mơi trường không cháy. 

Phương pháp chữa cháy: 

Phương pháp làm lạnh. Dùng các chất chữa cháy có khả năng thu hút nhiệt cao để hạ nhiệt độ của đám 

cháy thấp hơn nhiệt độ tự bốc cháy của chất đó. Ví dụ: Phun nước vào đám cháy, chất rắn không chịu 

nước. 

Phương pháp làm ngạt: Thực chất của phương pháp này là tạo lên một màng ngăn hạn  chế Ơxy tiếp 

xúc với chất cháy, triệt tiêu mọi yếu tố của sự cháy. 

Phương pháp cách ly: Chính phương pháp làm ngạt cũng là phương pháp cách ly (Cách ly Ơxy với 

đám cháy). Đồng thời phương pháp cách ly là tạo một sự ngăn cách giữa vùng cháy với mơi trường 

xung quanh. 

Làm ngưng trệ phản ứng cháy: Đưa chất chữa cháy vào gốc lửa làm cho phản ứng cháy chậm lại hoặc 

không thực hiện được. Ví dụ: Phun bột chữa cháy hoặc cát vào bề mặt của đám cháy. các chất dạng 

bột này bám chặt vào gốc lửa vừa có tác dụng làm giảm nhiệt độ vừa hạn chế Ơxy cung cấp cho đám 

cháy. 

CÁC CHẤT CHỮA CHÁY VÀ DỤNG CỤ CHỮA CHÁY THÔNG THƯỜNG 

Nước: 

Nước là chất dùng để chữa cháy, có sẵn trong thiên nhiên, sử dụng đơn giản và chữa được nhiều đám 

cháy. 

Dùng nước chữa cháy có hai tác dụng: 

Nước có khả năng thu nhiệt lớn, có tác dụng làm lạnh. 

Nước bốc hơi tạo thành màng ngăn Ơxy với vật cháy, có tác dụng làm ngạt. 

* Chú ý: Không dùng nước để chữa cháy các đám cháy kỵ nước, không dùng nước để chữa cháy xăng, 

dầu, khi đám cháy có điện thì phải tắt điện, sau đó mới thực hiện chữa cháy bằng nước. 

Cát: 

Rất phổ biến như dùng nước. Có tác dụng làm ngạt và khả năng làm ngưng trệ phản ứng cháy. Đối với 

chất lỏng cháy, cát còn có tác dụng ngăn cháy lan, dùng cát để đắp thành bờ. 

Bọt chữa cháy: 

– Bọt chữa cháy gồm hai loại dung dịch tạo bọt: 

+ Dung dịch Suphát nhơm (Al2 (SO4), (ký hiệu A). 

+ Dung dịch Natri hydrocacbonnát (NaHCO3) – (Ký hiệu B). 

Bọt có tác dụng chữa các đám cháy chất lỏng như: xăng dầu – vì bọt nhẹ hơn nên nổi trên mặt chất 

cháy, chất liên kết tạo thành màng ngăn giữa chất cháy và Ơxy. 

* Hạn chế của bọt là không chữa được các đám cháy kỵ nước vì trong bọt có nước. 

Cách sử dụng: Khi có cháy, sách bình bọt đến cách đám cháy 2-3 mét, dốc ngược bình, sóc mạnh và 

hướng vòi phun vào gốc lửa. 

Khí chữa cháy (C02). 



– CO2  là loại khí chữa cháy, nếu được nén vào bình chịu áp lực hóa lỏng và phun ra ở dạng tuyết lạnh 

tới – 79 độ C dùng để chữa cháy, có hai tác dụng: Làm lạnh và làm ngạt, dùng C02 chữa cháy đạt hiệu 

quả cao nhất là các đám cháy trong buồng kín, trạm điện, động cơ bị cháy. 

– Để dùng CO2 Chữa cháy, phải nén CO2 vào bình thép, bình có van đóng mở, vòi hình phễu. 

– Bảo quản bình ở nơi thống mát, để nơi dẽ thấy, dễ lấy, phải định kỳ kiểm tra. 

 III). MỘT SỐ VẤN ĐỀ CẦN LƯU Ý VỀ PHÒNG CHÁY – CHỮA CHÁY TẠI MỤC TIÊU: 

Mỗi nhân viên khi làm việc tại mục tiêu cần lưu ý các vấn đề sau: 

Xem lại phương án phòng cháy – chữa cháy, nắm rõ nhiệm vụ của mình, hiểu rõ những việc cần làm 

khi xảy ra sự cố cháy. 

Kiểm tra, phát hiện sơ hở, thiếu sót thì đề xuất khắc phục: 

Nội quy: Việc chấp hành nội quy của cán bộ, công nhân viên. 

Tăng cường kiểm tra vào những thời điểm nhạy cảm như: Ngày nghỉ, Lễ tết, mùa khô, hạn hán. 

vvv….. 

Kiểm tra, đề xuất trang thiết bị, những phương tiên, dụng cụ phòng cháy, chữa cháy. 

Tích cực tham gia chữa cháy khi có sự cố cháy xảy ra. 

 


